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Presoja kakovosti izobrazevanja na Fakulteti za logistiko
Univerze v Mariboru

Pri predmetu Odli¢nost v logistiki smo Studenti 3. letnika univerzitetnega Studija na
Fakulteti za logistiko Univerze v Mariboru izvedli projektno nalogo Presoja kakovosti
izobrazevanja na Fakulteti za logistiko Univerze v Mariboru. S pomocjo anket smo v
presojo vkljucili redne Studente dodiplomskega Studijskega programa univerzitetne in
visokoSolske smeri ter tudi redne Studente podiplomskega magistrskega Studijskega
programa. V anketi so sodelovali vsi Studenti, ki so v Studijskem letu 2012/2013 bili
vpisani v enega izmed letnikov. Osnovni vprasalnik je zajemal devet sklopov vprasanj,
in sicer: U¢ni nacrt, U¢ni viri, Proces uCenja in poucevanja, Ocenjevanje in povratne
informacije, Napredovanje in dosezki Studentov, Vodenje in podpora Studentom,
Izboljsanje in zagotavljanje kakovosti, Fakulteta-Student in Vprasalnik. Celoten
vprasalnik je bil analiziran najprej po letnikih dolo¢ene smeri, kasneje po posameznih
smereh ter skupaj. Posamezne analize smo zdruzili v posamezna porocila, kon¢ni
izdelek projektne naloge pa je prav to zakljucno porocilo.

Kljucne besede: Studenti, presoja, kakovost, izobraZevanje, Fakulteta za logistiko
Univerze v Mariboru
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UvOoD

Sama besedna zveza »Presoja kakovosti izobrazevanja na Fakulteti za logistiko
Univerze v Mariboru« nam pove veliko, ¢e vemo, kaj to presoja kakovosti sploh je.
Podrobneje se s kakovostjo in sistemi vodenja kakovosti ukvarjajo standardi iz druzine
ISO 9000.

O presojah podrobneje govori standard 1SO 9000:2005, ki pravi, da se presoje
uporabljajo za ugotavljanje obsega izpolnjenih zahtev sistema vodenja kakovosti,
njihove ugotovitve pa se uporabljajo za ocenjevanje uspesnosti tega sistema ter za

prepoznavanje priloznosti za izbolj$anje (CEN, 2005, str. 12).

Studenti 3. letnika univerzitetnega $tudija Fakultete za logistiko Univerze v Mariboru
smo dobili nalogo izvesti presojo kakovosti izobrazevanja na nasi fakulteti. Ker smo del
fakultete, je ta presoja notranja presoja. O notranji presoji podrobneje pise v 8.2.2
podpoglavju standarda ISO 9001:2008, in sicer, notranja presoja Se izvaja za
ugotavljanje ustreznosti sistema vodenja kakovosti planiranim dogovorom ter zahtevam
organizacije (CEN, 2008, str. 25), v nasem primeru, ¢e izobrazevanje ustrezno dosega

ucne nacrte, vizijo, poslanstvo in strateske cilje.

Trajanje in izvajanje projektne naloge

Projektno nalogo smo si zastavili v ¢asovni okvir, ki se je zacel 6. decembra 2012 s
seznanitvijo z vsebino ter z razdelitvijo vlog vodenja projekta. Prav tako smo si zadali
okvirni plan dela, ki je zavzemal tri delavnice, kjer se je delalo tekoCe stvari in
odgovarjalo na vprasanja posameznih skupin, ter predstavitev porocil, ki je hkrati

zakljucek, 24. januarja 2013.

Metode

Pri izvedbi presoje smo uporabljali metode raziskovanje, anketiranje, analiziranje in
deskripcija. Raziskovali smo predvsem, kaks$no vizijo, poslanstvo in strateSke usmeritve

ima fakulteta, kdo so osebe, ki so najvec v stiku s Studenti itd. Anketiranje je zajemalo
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ve¢ faz, najprej izdelava vprasalnika — vodstvo projektne naloge, sledilo je tiskanje in
spenjanje ter sama distribucija vprasalnikov, ki pa so jo izvajale posamezne skupine,
zadolZene za posamezne ciljne skupine. Te so prav tako po Vv naprej pripravljenih
obrazcih in navodilih opravile analizo in jo uporabile v svojih poro¢ilih, predpisane
oblike.

Ciljne skupine

Ciljne skupine so bili redni Studenti posameznih smeri, univerzitetnega, visokoSolskega
strokovnega in magistrskega Studijskega programa, in posameznih letnikov, 1., 2. in 3.
letnik, ki so se v $tudijskem letu 2012/2013 v ta letnik vpisali prvi¢. Stevilo $tudentov v

posameznih skupinah je predstavljeno v naslednji tabeli.

Tabela 1: Stevilo rednih studentov prvega vpisa po posameznih ciljnih skupinah

1. letnik 2. letnik 3. letnik Skupaj
VS 148 48 60 256
UN 41 42 47 130
MAG 57 36 I 93
Skupaj 479

Skupaj je bilo torej v anketiranje zajetih 479 rednih Studentov, kar je 56,69% celotne

populacije — vseh Studentov vpisanih na fakulteto.

Utezne vrednosti

Utezne vrednosti nam predstavljajo kazalnike pri analizi odgovorov izpolnjenih

vprasalnikov. Zastavili smo si jih z naslednjo lestvico:

e 1,00-1,50 zelo slabo (0,00-10%);

e 151-250 slabo (10,01-30%);
e 251-3,50 delno slabo  (30,01-50%);
e 3,51-4,50 zadovoljivo  (50,01-70%);
e 451-550 dobro (70,01-90%);
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e 551-6,00 odli¢no (90,01-100%).

Omejitve

Omejitve tekom projektne naloge so bile ¢as — delo omejeno na osem tednov, od tega so
bili en teden izobrazevanja prosti dnevi, zahteva po pisnih vprasalnikih — med tednom
izobrazevanja prostih dni nam je bila onemogocena distribucija vprasalnikov, prav tako

pa v tednu prej in potem Studenti niso redno obiskovali vaj in predavan;.
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1 VPRASALNIK IN REZULTATI

Osnovni vprasalnik je bil sestavljen iz devetih sklopov, in sicer, U¢ni nacrt, U¢ni viri,
Proces ucenja in poucevanja, Ocenjevanje in povratne informacije, Napredovanje in
dosezki Studentov, Vodenje in podpora Studentom, IzboljSanje in zagotavljanje
kakovosti, Fakulteta-student in Vprasalnik. Za Studente 1. letnikov univerzitetnega in
visokoSolskega strokovnega Studijskega programa smo iz vprasalnika odstranili
poglavje Napredovanje in dosezki Studentov, saj se nanasa na dosedanje napredovanje

in dosezke Studentov tekom Studija. Oba vprasalnika sta prilozena v Prilogah.

Anketirani Studenti so izpolnjevali vprasanja odprtega in zaprtega tipa. Skupaj je bilo 59
vpraSanj ter 7 podvpraSanj. Povprecno je bilo tako 7 vprasanj in podvprasanj na

poglavje.

Podvprasanja so bila veCinoma odprtega tipa, pri vprasanjih pa je bilo 1 vprasanje
odprtega tipa, 36 vprasanj zaprtega tipa z odgovorom da/ne, od tega 3 s tretjo moznostjo
(ne vem/nimam izkus$enj...), 1 vpraSanje je bilo ocenjevanje s procenti — slabo/dobro, 1
vprasanje je bilo ocenjevanje od 1-5 ter 1 vprasanje z moznostjo izbire ve¢ odgovorov.
Ostalih 19 vprasanj so bila ocenjevanje po lestvici od 1-6, kjer se je ocenjevalo 27

pojmov.
Skupine Studentov, ki so skrbele za distribucijo vprasalnikov, so dobile skupno 237
izpolnjenih vprasalnikov, kar predstavlja 49,48% izpolnjenih vseh vprasalnikov

oziroma vzorec velik 28,05% celotne populacije.

Tabela 2: Izpolnjeni vprasalniki

1. letnik 2. letnik 3. letnik Skupaj

D I % D I % D I % D | %

VS 148 | 34 | 2297 | 48 | 28 | 58,33 | 60 | 29 | 48,33 | 256 | 91 | 35,55

UN 41 | 27 | 6585 | 42 | 31 | 73,81 | 47 | 30 | 63,83| 130 | 88 | 67,69

MAG | 57 | 38 | 66,67 | 36 | 20 | 55,56 / / / 93 | 58 | 62,37

Skupaj | 479 | 237 | 49,48
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Iz Tabela 2, kjer je D Sstevilo distribuiranih vprasalnikov, 1 Stevilo izpolnjenih
vprasalnikov in % odstotek izpolnjenih vprasalnikov je razvidno, da je v univerzitetnem
Studijskem programu najvi§ja in v visokoSolskem strokovnem Studijskem programu
najnizja odzivnost. To je posledica neobiskanosti predavanj in vaj v terminih, ki so si jih

izbrale skupine za anketiranje (glej Tabela 3).

Tabela 3: Termini izvajanja anketiranja

1. LETNIK 2. LETNIK 3. LETNIK
VS 19.12. Jereb 7:30 19.12. Kramberger 13:30 | 18.12. Skof 13:30
3.1. Jereb 7:30 3.1. Kramberger 10:30 20.12. Krsko
+ dodatni v januarju + dodatni v januarju
UN 18.12. Vi¢i¢, Orthaber | 19.12. Prah 10:30 18.12.
10:30 20.12. Marcen 10:30 19.12.

19.12. Gajsek 13:30

+ dodatni v januarju

MAG 18.12. Dragan 16:30 19.12. Gorenak 10:30 I
21.12. Bosotina 16:30
7.1. PuSenjak 16:30

V nadaljevanju bodo podrobneje predstavljeni posamezni sklopi vprasalnika skupaj z

rezultati.
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1.1 U¢ni naért

Sklop vprasalnika Uéni naért zavzema 10 vpradanj. Studente smo sprasevali o

poznavanju u¢nih nacrtov, organiziranosti programov, ustreznosti urnika itd.

Vprasanje 1: Ali menite, da vam Studijski program omogoca boljSo zaposljivost?

m DA
mNE

70% S$tudentov meni, da jim Studijski program omogoca boljso zaposljivost, 30% pa je

mnenja, da jim pri tem ne pomaga.

Vprasanje 2: Kako dobro se vam zdi program organiziran?

2% 2%

M Zelo slabo
H Delno slabo
m Slabo

B Dobro

H Delno dobro

 Zelo dobro

Polovica (50%) vprasanih Studentov je mnenja, da je Studijski program dobro
organiziran. Za oceno delno dobro se je odlocilo 26% Studentov. 14% vprasanih je

mnenja, da je program slab. 6% pa meni, da je program zelo dobro organiziran. 2%
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Studentov trdi, da je program delno slab, prav tako 2% Studentov meni, da je Studijski

program organiziran zelo slabo.

Vprasanje 3: Kako ustrezen se vam zdi urnik?

1%

B Popolnoma neustrezen
B Delno neustrezen

B Neustrezen

W Ustrezen

B Delno ustrezen

M Popolnoma ustrezen

Na vprasanje, kako ustrezen se vam zdi urnik, je kar 52% vprasanih Studentov
odgovorilo, da se jim zdi ustrezen. 19% vprasanih je mnenja, da je urnik delno ustrezen,
11% popolnoma ustreza, 10% ne ustreza, 7% delno ne ustreza in 1% vprasanim

popolnoma ne ustreza.

Vprasanje 4: Ali vam je pri predmetih na voljo u¢ni nacrt?

1%

m DA

mNE

W BREZ
ODGOVORA

Kar 80% vprasanih je odgovorilo, da imajo pri predmetih na voljo uéni naért. 19% je

mnenja, da ga nimajo. 1% (2 Studenta) vprasanih pa na to vprasanje ni odgovorilo.
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Vprasanje 5: Kako koristna se vam zdijo predavanja?

2% 2%

M Zelo nekoristna
M Delno nekoristna
 Nekoristna

M Koristna

H Delno koristna

m Zelo koristna

Na vpraSanje, kako koristna se vam zdijo predavanja, je kar 54% vprasanih Studentov
odgovorilo, da se jim zdijo koristna. 21% je mnenja, da so predavanja zgolj delno
koristna. Zanimiv je podatek, da se zdijo kar 12% Studentom predavanja nekoristna,
medtem, ko pa se na drugi strani 9% Studentov zdijo zelo koristna. 2% vpraSanih je

mnenja, da so predavanja zelo nekoristna ali delno nekoristna.

Vprasanje 6: Ali je predmetnik zadovoljil vasa pricakovanja?

H DA
mNE

Pri vpraSanju, ali je predmetnik zadovoljil vasa pricakovanja, je 65% vprasanih

Studentov odgovorilo, da jih je zadovoljiv. 35% pa je odgovorilo, da jih ni.
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Vprasanje 7: Ali so bile jasno izraZene obveznosti in dolZnosti pri predmetih?

m DA
mNE

Kar 86% Studentov je mnenja, da so bile jasno izrazene obveznosti in dolznosti pri

predmetih, preostanek (14%) pa je mnenja, da le-te niso bile.

Vprasanje 8: Ali je znanje, ki ste ga pridobili, odraz u¢nega nacrta?

H DA
mNE
W NE VEM

Da je znanje, ki so ga pridobil, odraz u¢nega nacrta jih meni 49% vpraSanih. 13% je
mnenja, da ne. Presenetljiv je podatek, da kar 38% vpraSanih $tudentov ne ve, ali je

znanje, ki so ga pridobili, odraz u¢nega nacrta.
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Vprasanje 9: Ali ste bili zadovoljni z naborom modulov?

2%

m DA
mNE
= BREZ ODGOVORA

Vecina studentov (70%) je bilo zadovoljnih z naborom modulov, 28% vprasanih pa ne.

Nekaj studentov 2% (4 $tudenti) na to vpraSanje ni odgovorilo.

Vprasanje 10: Vam program na fakulteti predstavlja izziv?

1%

m DA
B NE
W BREZ ODGOVORA

Kar 66% vprasanim Studentom progam na fakulteti predstavlja izziv. 33% pa ni

takSnega mnenja. Nekaj vprasanih tukaj ni odgovarjalo 1% (1 Student).

1.1.1 Kriti¢na analiza

Za kriti¢no analizo bomo uporabili metodo SWO.

Prednosti:

e boljsa zaposljivost;
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e dobro organiziran program;

e ustrezen urnik;

e ucni nacrt je ustrezno na voljo;

e Koristna predavanja;

e predmetnik zadovolji pricakovanja;

e jasno izrazene obveznosti in dolznosti pri predmetih;

e dober nabor modulov;

program na fakulteti predstavlja izziv.

Slabosti:

e veliko jih meni, da jim $tudijski program ne omogoca boljse zaposljivosti;
o velik delez Studentov, ki meni, da predmetnik ne zadovoljuje pricakovanj;
e nevednost Studentov, ali je njihovo znanje odraz u¢nega nacrta;

o fakulteta dolocenemu Stevilu Studentom ne predstavlja izziva.

PriloZnosti za izboljSanje:

e Se boljSa organiziranost programa;

e ustreznost urnika;

e zviSanje koristnost predavanj;

e predmetnik mora bolj zadovoljiti pricakovanja Studentov, torej morajo biti boljsa,
zanimivejsa;

e povecanje obremenjenosti za Studente, saj jim fakulteta ne predstavlja izziva;

e postavljanje izzivov v katerih lahko Studentje pokazejo teoreti¢no pridobljeno znanje

Vv praksi.

1.1.2 UtezZna vrednost

V nadaljevanju bodo po lestvici, ki je predstavljena v poglavju Utezne vrednosti,
predstavljene dobljene utezne vrednosti za sklop U¢ni nacrt, ki smo jih izracunali iz
skupnih podatkov. Predstavljena bo tudi razdelitev na posamezne Studijske programe,

kjer se bomo osredotocili le na najnizje in najvisje vrednosti.

K. Baskovic, V. Breg, S. Otorepec: Presoja kakovosti izobrazevanja na FLUM 11



Fakulteta za logistiko Univerze v Mariboru Univerzitetni Studijski program

Skupna
Utezne vrednosti sklopa U¢ni nacrt
6,00
5,50 578 Hvprl
5,00 Hvpr2
5 4,50 Hvpr3
o
§ 4,00 W vprd
5 3,50 M vpr5
()]
>§ 3,00 B vpr6
=
2 2,50 W vpr7
2,00 Hvpr8
1,50 Hvpr9
1,00
Hvprl0
vprl wvpr2 vpr3 vprd vpr5 vpre vpr7 vpr8 vpr9 vprl0 sklop
Vprasanja W sklop

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa U¢ni nacrt enaka 4,45, ki na lestvici
spada v razred zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico,
dobimo vrednost 68,81%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici
uteznih vrednosti vsi v razponu 3 razredov, in sicer, delno slabo, zadovoljivo in dobro

(natan¢neje 3,43 — 5,28). Najbolj izstopata stolpca, ki sta na obeh mejah tega intervala.

Vprasanje 7, ki govori o jasni izraZenosti obveznosti in dolZnosti pri posameznih
predmetih, zavzema vrednost 5,28, kar pomeni, da je jasna izraZenost obveznosti in
dolznosti pri posameznih predmetih po lestvici uteznih vrednosti v razredu dobro in
zavzema 85,41% na tej lestvici.

Vprasanje 8, ki sprasuje Studente, ¢e je njihovo znanje odraz u¢nega nacrta, zavzema
vrednost 3,43, kar pomeni, da je njihovo znanje in poznavanje uénega nacrta po lestvici

uteznih vrednosti v razredu delno slabo in zavzema 48,41%.

V nadaljevanju bomo pogledali, kaj pravijo podatki posameznih $tudijskih programov o
istem sklopu.
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VisokoSolski strokovni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa U¢ni nacrt
6,00
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=l
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Ucni nacért pri visokoSolskem
strokovnem Studijskem programu enaka 4,70, ki na lestvici spada v razred dobro, in je
visja od skupne. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 73,81%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vpraSanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 3,69 —
5,44). Interval razpona je malo man;jsi od skupnega. Najbolj izstopata stolpca, ki sta na

obeh mejah tega intervala.

Vprasanje 4, ki govori o dostopnosti ucnih nacrtov pri posameznih predmetih, zavzema
vrednost 5,44, kar pomeni, da je dostopnost u¢nih naértov pri posameznih predmetih po
lestvici uteznih vrednosti v razredu dobro in zavzema 88,61% na tej lestvici.

Vprasanje 7, ki smo ga obravnavali pri skupni utezni vrednosti in govori o jasni
izrazenosti obveznosti in dolZznosti pri posameznih predmetih, ima 3% nizjo utezno
vrednost od vprasanja 4.

Vprasanje 8, ki sprasuje Studente, ¢e je njihovo znanje odraz u¢nega nacrta, zavzema
vrednost 3,69, kar pomeni, da je njihovo znanje in poznavanje u¢nega nacrta po lestvici

uteznih vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 53,61%.
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Univerzitetni §tudijski program

Utezne vrednosti sklopa U¢ni nacrt
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Kot lahko razberemo, je uteZna vrednost sklopa Uc¢ni nacrt pri univerzitetnem
Studijskem programu enaka 4,53, ki na lestvici spada v razred dobro, in je malo vi§ja od
skupne. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost
70,41%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti
vsi v razponu 3 razredov, in sicer, delno slabo, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 3,27 —

5,49). Najbolj izstopata stolpca, ki sta na obeh mejah tega intervala.

Vprasanje 7, ki govori o jasni izraZenosti obveznosti in dolznosti pri posameznih
predmetih, zavzema vrednost 5,49, kar pomeni, da je jasna izraZzenost obveznosti in
dolZznosti pri posameznih predmetih po lestvici uteznih vrednosti $e v razredu dobro in
zavzema 89,61% na tej lestvici.

Vprasanje 8, ki sprasuje Studente, ¢e je njihovo znanje odraz u¢nega nacrta, zavzema
vrednost 3,27, kar pomeni, da je njihovo znanje in poznavanje u¢nega nacrta po lestvici

uteznih vrednosti v razredu delno slabo in zavzema 45,21%.
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Magistrski Studijski program
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa U¢ni naért pri magistrskem Studijskem
programu enaka 3,93, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo, in je niZja od skupne
utezne vrednosti. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 58,41%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 3 razredov, in sicer, delno slabo, zadovoljivo in dobro
(natan¢neje 3,11 — 4,97). Interval razpona je precej manj$i od skupnega. Najbol]

izstopajo stolpci, ki so na obeh mejah tega intervala.

Vprasanje 7, ki govori o jasni izraZenosti obveznosti in dolZznosti pri posameznih
predmetih, zavzema vrednost 4,97, kar pomeni, da je jasna izrazenost obveznosti in
dolZznosti pri posameznih predmetih po lestvici uteZznih vrednosti v razredu dobro in
zavzema 79,21% na tej lestvici.

Vprasanje 10, ki govori o izzivu, ki jim ga predstavlja program na fakulteti, zavzema
vrednost 3,11, kar pomeni, da je izziv, ki jim ga predstavlja program na fakulteti, po
lestvici uteznih vrednosti v razredu delno slabo, zavzema le 42,01% na tej lestvici.
Vprasanje 8, ki smo ga obravnavali pri skupni utezni vrednosti ima 2,6% vecjo utezno

vrednost kot vprasanje 10.
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1.2 U¢ni viri

Sklop vprasalnika Uéni viri zavzema 9 vprasanj in 1 podvprasanje. Studente smo

sprasevali o primernem prostoru za ucenje, knjiznici in dostopnosti gradiv itd.

Vprasanje 11: Ali je na fakulteti primerno urejen prostor za uc¢enje?

m DA
B NE

Na vprasanje, ali je na fakulteti primerno urejen prostor za ucenje, je vecina vprasanih

(78%) odgovorila z da. 22% vprasanih pa se s tem ni strinjalo.

Vprasanje 12: Ali imamo na fakulteti primerno knjiZnico?

m DA

mNE

W BREZ
ODGOVORA

56% vprasanih Studentov je mnenja, da imamo na fakulteti primerno knjiznico. 40% pa

jih meni, da ne. Na to vpraSanje ni odgovarjalo 4% vprasanih (11 Studentov).
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Vprasanje 13: Ce bi knjiZnica imela &italnico, bi jo uporabljali?

1%

mDA

B NE

W BREZ
ODGOVORA

Polovica (50%) vprasanih bi uporabljalo ¢italnico, ¢e bi jo knjiznica imela. 49% pa se

tega ne bi posluzevalo. 1% (2 Studenta) vpraSanih ni odgovorilo na to vprasanje.

Vprasanje 14: Ali imamo na fakulteti primerne ra¢unalniske naprave?

0%

m DA
B NE
m BREZ ODGOVORA

Velik delez (88%) Studentov meni, da imamo na fakulteti primerne racunalniSke
naprave. 12% vprasanih pa se s tem ne strinja. Prav tako 1 Student ni odgovoril na to

vprasanje.
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Vprasanje 15: Imate dostop do gradiva, ki ga potrebujete (na primer knjige, e-
gradivo)?

mDA
B NE

Vecina, kar 92% ima dostop do gradiva, ki ga potrebuje. 8% pa dostopa do
potrebovanega gradiva nima.

Vprasanje 16: Kako dostopno se vam zdi gradivo s predavanj in vaj?

0% 2% 2%

B Zelo nedostopno
B Delno nedostopno
M Nedostopno

B Dostopno

B Delno dostopno

M Zelo dostopno

42% vprasanih je mnenja, da so gradiva s predavanj in vaj dostopna. Kar 32%
vprasanim se zdijo zelo dostopna. 22% je mnenja, da so delno dostopna, 2% pa da so
delno nedostopna. Prav tako je 2% vprasanih mnenja, da so gradiva nedostopna. Nihce
ni dejal, da bi se mu zdela gradiva zelo nedostopna.
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Vprasanje 17: So bili vsi viri ustrezno na voljo? Ce ne, kateri?

0%

m DA
m NE
= BREZ ODGOVORA

Velika vec¢ina Studentov (94%) je prepricana, da so bili vsi viri ustrezno na voljo. 6%
vprasanih se s tem ne strinja, in sicer, SO mnenja, da niso bile na voljo doloc¢ene vaje,
predstavitve s predavanj, knjige, ki niso v elektronski obliki, e-gradiva, gradivo za

angles¢ino. Na to vpraSanje pa ni odgovoril 1 Student.

Vprasanje 18: Ce Zelite ponoviti snov iz vaj, ali imate na voljo prave vire?

1%

H DA

B NE

W BREZ
ODGOVORA

Velika vecina (83%) se strinja, da imajo na voljo prave vire. Nekaj (16%) pa niso

takSnega mnenja. Na vprasanje ni odgovorilo 1% vpraSanih (2 Studenta).
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Vprasanje 19: Ali znate uporabljati vse vire za ucenje, ki so vam na voljo?

78% zna uporabljati vse vire za ucenje, ki jo jim na voljo. 22% pa ne

0%

m DA

mNE

BREZ
ODGOVORA

odgovoril 1 Student.

1.2.1 Kriti¢na analiza

Za kriti¢no analizo bomo uporabili metodo SWO.

Prednosti:

primerno urejen prostor za ucenje;

primerna knjiznica na fakulteti;

primerne racunalniske naprave;

dober dostop do gradiv (tudi iz predavanj in vaj);
viri so ustrezno na voljo;

veliki delez zna uporabljati vse vire za ucenje.

Slabosti:

neuporaba knjiznice;

slaba dostopnost virov, Ki niso v elektronski obliki;

neznanje pri uporabi virov za ucenje.

PriloZnosti za izboljSanje:

. Na vprasanje ni

predstavitev knjiznice Studentom, saj mnogi verjetno ne vedo kje je in kako deluje;

primerna knjiZnica;
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e uvedba Citalnice;
e povecanje dostopnosti gradiv, ki niso v elektronski obliki, prosojnic iz predavanj,

angleskega gradiva, itd.
1.2.2 UteZna vrednost
V nadaljevanju bodo po lestvici, ki je predstavljena v poglavju Utezne vrednosti,
predstavljene dobljene utezne vrednosti za sklop U¢ni vir, ki smo jih izracunali iz
skupnih podatkov. Predstavljena bo tudi razdelitev na posamezne Studijske programe,

kjer se bomo osredotocili le na najniZje in najvisje vrednosti.

Skupna

Utezne vrednosti sklopa UcCni viri
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UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je uteZna vrednost sklopa Ucni viri enaka 4,91, ki na lestvici
spada v razred dobro. Ce izrazimo uteZno vrednost v odstotkih glede na lestvico,
dobimo vrednost 78,01%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici
uteznih vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natan¢neje

3,53 — 5,72). Najbolj izstopata stolpca, ki sta na obeh mejah tega intervala.
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Vprasanje 17, ki govori o razpoloZzljivosti vseh virov, zavzema vrednost 5,72, kar
pomeni, da je razpoloZljivost vseh virov po lestvici uteznih vrednosti v razredu dobro in
zavzema 92,11% na tej lestvici.

Vprasanje 13, ki sprasuje Studente o uporabi ¢italnice, e bi jo knjiznica imela, zavzema
vrednost 3,53, kar pomeni, da je uporaba Citalnice po lestvici uteznih vrednosti v

razredu zadovoljivo in zavzema 50,41%.

V nadaljevanju bomo pogledali, kaj pravijo podatki posameznih $tudijskih programov o

istem sklopu.

VisokoSolski strokovni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa Uc€ni viri
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UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Ucni viri pri visokoSolskem
strokovnem $tudijskem programu enaka 4,92, ki na lestvici spada v razred dobro. Ce
izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 78,21%.
Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v
razponu 3 razredov, in sicer, delno slabo, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 3,44 — 5,62).

Pogledali bomo stolpce, ki so na obeh mejah tega intervala.
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Vprasanje 15, ki govori o dostopu do vseh gradiv, zavzema vrednost 5,62, kar pomeni,
da je dostop do vseh gradiv po lestvici uteznih vrednosti v razredu odli¢no in zavzema
91,11% na tej lestvici.

Vprasanje 17, ki govori o razpolozljivosti vseh virov, prav tako zavzema vrednost 5,62,
kar pomeni, da je razpolozljivost vseh virov po lestvici uteznih vrednosti v razredu
odli¢no in prav tako zavzema 91,11% na tej lestvici.

Vprasanje 13, ki sprasuje Studente o uporabi ¢italnice, e bi jo knjiznica imela, zavzema
vrednost 3,44, kar pomeni, da je uporaba ¢italnice po lestvici uteznih vrednosti v

razredu delno slabo in zavzema 48,61%.

Univerzitetni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa Uc€ni viri
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UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je uteZna vrednost sklopa U¢ni viri pri univerzitetnem Studijskem
programu enaka 4,94, ki na lestvici spada v razred dobro. Ce izrazimo uteZno vrednost v
odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 78,61%. Stolpci, ki predstavljajo
posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 3 razredov, in sicer,
zadovoljivo, dobro in odli¢no (natan¢neje 3,84 — 5,66). Pogledali bomo stolpca, ki sta
na obeh mejah tega intervala.
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Vprasanje 17, ki govori o razpolozljivosti vseh virov, zavzema vrednost 5,66, kar
pomeni, da je razpolozljivost vseh virov po lestvici uteznih vrednosti v razredu odli¢no
in zavzema 91,51% na tej lestvici.

Vprasanje 13, ki sprasuje Studente o uporabi ¢italnice, e bi jo knjiznica imela, zavzema
vrednost 3,84, kar pomeni, da je uporaba Citalnice po lestvici uteznih vrednosti v
razredu zadovoljivo in zavzema 56,61%. Ima nekoliko ve¢jo vrednost, kot je pri

visokoSolskem strokovnem $tudijskem programu.

Magistrski Studijski program

Utezne vrednosti sklopa UcCni viri
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UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa U¢ni viri pri magistrskem Studijskem
programu enaka 4,83, ki na lestvici spada v razred dobro. Ce izrazimo utezno vrednost v
odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 76,41%. Stolpci, ki predstavljajo
posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 4 razredov, in sicer,
delno slabo, zadovoljivo, dobro in odli¢no (natan¢neje 3,19 — 6,00). Interval je veliko

vecji od skupnega. Najbolj izstopata stolpca, ki sta na obeh mejah tega intervala.

Vprasanje 17, ki govori o razpoloZljivosti vseh virov, zavzema vrednost 6,00, kar
pomeni, da je razpolozljivost vseh virov po lestvici uteznih vrednosti v razredu odli¢no

in zavzema 100,00% na tej lestvici.
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Vprasanje 13, ki sprasuje Studente o uporabi Citalnice, ¢e bi jo knjiZnica imela, zavzema
vrednost 3,19, kar pomeni, da je uporaba Ccitalnice po lestvici uteznih vrednosti v
razredu delno slabo in zavzema 43,61%. Ima nekoliko nizjo vrednost, kot je pri

visokoSolskem strokovnem in univerzitetnem Studijskem programu.
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1.3 Proces u¢enja in poucevanja

Sklop vprasalnika Proces ucenja in poucevanja zavzema 6 vprasanj in 1 podvprasanje.

Studente smo sprasevali o ucenju, poucevanju, metodah predavanja, razumljivosti

vsebin predavanj itd.

Vprasanje 20: Ste bili uc¢inkovito usmerjeni k prakti¢ni uporabi vaSega znanja

skozi potekanje Studija?

0%

H DA

B NE

W BREZ
ODGOVORA

62% meni, da so bili u¢inkovito usmerjeni k prakti¢ni uporabi znanja skozi potek

Studija. 38% pa se s tem ne strinja. Na to vprasanje ni odgovoril 1 Student.

Vprasanje 21: Ste imeli moZnost izbrati nacin dela (ucenja), ki vam ustreza?

1%

m DA

mNE

= BREZ
ODGOVORA
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Kar 65% je mnenja, da so imeli mozZnost izbrati na¢in dela (ucenja), ki jim ustreza. 34%

pa te moznosti niso imeli. 1% vprasanih (2 $tudenta) na to vprasanje ni odgovorilo.

Vprasanje 22: Kako bi ocenili poucevanje na fakulteti na splosno?

o%%

H Zelo slabo
H Delno slabo
m Slabo

H Dobro

H Delno dobro

M Zelo dobro

Na splosno je velik delez (54%) Studentov ocenilo poucevanje na fakulteti z oceno
dobro. 27% jih ocenjuje, da je poucevanje delno dobro. 11%, da je slabo, 7%, da je zelo

dobro. Najmanj vprasanih pa meni, da je poucevanje na fakulteti delno ali zelo slabo.

Vprasanje 23: Ali obstajajo metode ucenja / predavanja, ki bi jih dodali

obstoje¢im? Ce da, katere?

1%

m DA
m NE
= BREZ ODGOVORA

Velika vecina (76%) je na to vprasanje odgovorila z ne. Tisti, ki pa so odgovorili z da so
imeli naslednje predloge: predstavitve, okrogle mize, ve¢ predavanj, veé vaj,

laboratorijsko delo, kot pri E-poslovanju, ve¢ prakti¢nega dela, v KrS§kem predavanja v
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zivo, prakti¢no prikazovanje teorije, uporaba prakti¢nih orodij, praksa na UN programu,
predavanje preko interneta.

Vprasanje 24: Kako ocenjujete, da predavatelji skozi predavanja zadovoljivo

prenasajo znanje na vas?

4% 1% 2%

B Zelo nezadovoljivo
H Delno nezadovoljivo
= Nezadovoljivo

B Zadovoljivo

m Delno zadovoljivo

m Zelo zadovoljivo

58% meni, da predavatelji skozi predavanja zadovoljivo prenasajo znanje na njih. 25%
vprasanih je mnenja, da jih prenasajo delno zadovoljivo, 10% nezadovoljivo, 4% zelo

zadovoljivo, 2% vprasanih delno nezadovoljivo in 1% zelo nezadovoljivo.

Vprasanje 25: Kako uporabna se vam zdi Sirina in vsebina gradiv pri

nadgrajevanju znanja?

1% 2%

B Zelo neuporabna
B Delno neuporabna
® Neuporabna

H Uporabna

® Delno uporabna

M Zelo uporabna
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Vecina odgovorov (61%) meni, da je Sirina in vsebina gradiv pri nadgrajevanju znanja
uporabna. 23% se jim zdi le delno uporabna, 9% neuporabna, 4% zelo uporabna ter 2%

delno neuporabna in 1% zelo neuporabna.

Vprasanje 26: Kako razumljive so vam vsebine predavanj na fakulteti?

1% 4%

B Popolnoma nerazumljive
B Delno nerazumljive
 Nerazumljive

B Razumljive

H Delno razumljive

B Popolnoma razumljive

Studenti v vedini (58%) pravijo, da so vsebine predavanj razumljive. 22% jih meni, da
so zgolj delno razumljive, 9% Studentov jih ocenjuje kot popolnoma razumljive,
medtem, ko jih 6% meni, da so nerazumljive. 4% so vsebine delno nerazumljive, 1% pa

so popolnoma nerazumljive.

1.3.1 Kritiéna analiza

Za kriti¢no analizo smo uporabili metodo SWO.

Prednosti:

e usmerjenost k prakti¢ni uporabi znanja skozi potek Studija;

e moznost izbire ustrezajoega nacin dela (ucenja);

¢ na splosno dobro poucevanje na fakulteti;

e predavatelji skozi predavanja zadovoljivo prenasajo znanje na Studente;

e razumljive vsebine predavanj.
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Slabosti:

e premalo prakti¢nih vaj in dela;

e malo predavanj;

e uporabnost Sirine in vsebin gradiva pri nadgrajevanju znanja - Studenti bi morali biti
zeljni iskati znanje tudi po drugih virih;

e izbira ustrezajoCega nacin dela (u¢enja), ni mozna povsod.

PriloZnosti za izboljSanje:

e okrogle mize;

e vec predavanj in vaj;

¢ laboratorijsko delo;

e vec prakti¢nega dela;

e v Krskem predavanja v Zivo;

e prakti¢no prikazovanje teorije;
e uporaba prakti¢nih orodij;

e praksa na UN programu;

e predavanje preko interneta;

¢ boljse sodelovanje, komunikacije in angaziranost Student — predavatelj in obratno.

1.3.2 UteZna vrednost

V nadaljevanju bodo po lestvici, ki je predstavljena v poglavju UteZzne vrednosti,
predstavljene dobljene utezne vrednosti za sklop Proces ucenja in poucevanja, ki smo
jih izracunali iz skupnih podatkov. Predstavljena bo tudi razdelitev na posamezne

Studijske programe, kjer se bomo osredotocili le na najniZje in najvisje vrednosti.
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Skupna
Utezne vrednosti sklopa
Proces ucenja in poucevanja
6,00
5,50
5,00 mvpr20
g 450 411428 m vpr21
c 4
2 4,00 M vpr22
5 3,50 -
g 3,00 - W vpr23
% 2’50 _ 2’ 7 lvpr24
2,00 - H vpr25
1,50 1 Hvpr26
1,00 -
vpr20  vpr21  vpr22  vpr23  vpr24  vpr25 vpr26 sklop m sklop
Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Proces uéenja in poucevanja enaka
4,07, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih
glede na lestvico, dobimo vrednost 61,21%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna
vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 4 razredov, in sicer, slabo,
delno slabo, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 2,17 — 4,59). Najbolj izstopa stolpec, ki je

na spodnji meji tega intervala, tisti na zgornji pa je le za malenkost visji od ostalih.

Vprasanje 26, ki govori o razumljivosti vsebin predavanj na fakulteti, zavzema vrednost
4,59, kar pomeni, da je razumljivost vsebin predavanj po lestvici uteznih vrednosti v
razredu dobro in zavzema 71,61% na tej lestvici.

Vprasanje 23, ki spraSuje Studente o metodah predavanj, ki bi jih dodali obstojecim,
zavzema vrednost 2,17, kar pomeni, da so dodatne metode po lestvici uteznih vrednosti

v razredu slabo in zavzemajo 23,21%.

V nadaljevanju bomo pogledali, kaj pravijo podatki posameznih Studijskih programov o

istem sklopu.

K. Baskovi¢, V. Breg, S. Otorepec: Presoja kakovosti izobrazevanja na FLUM 31



Fakulteta za logistiko Univerze v Mariboru Univerzitetni Studijski program

VisokoSolski strokovni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Proces ucenja in poucevanja

6,00

5,50

’ 4,90 4,94

’ 4.70 [ |

_ >0 ’ 45T AST &S5, vpr20
‘g 4,50 - * mvpr2l
c 4
2 4,00 M vpr22
5 3,50 -
g 3,00 - W vpr23
2 J mvpr24
£ 2,50 T P

2,00 - H vpr25

1,50 - I Hvpr26

1,00 -

vpr20  vpr21  vpr22  vpr23  vpr24  vpr25 vpr26 sklop m sklop
Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Proces ucenja in poucevanja pri
visokoSolskem strokovnem S$tudijskem programu enaka 4,29, ki na lestvici spada v
razred zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 65,61%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 4 razredov, in sicer, slabo, delno slabo, zadovoljivo in dobro
(natan¢neje 1,94 — 4,94). Najbolj izstopa stolpec, ki je na spodnji meji tega intervala,

tisti na zgornji pa je le za malenkost visji od ostalih.

Vprasanje 21, ki sprasuje o moznosti izbire ustrezajoCega jim nacina dela, zavzema
vrednost 4,94, kar pomeni, da je moznost izbire ustrezajoCega jim nacina dela po
lestvici uteznih vrednosti v razredu dobro in zavzema 78,61% na tej lestvici.

Vprasanje 26, ki govori o razumljivosti vsebin predavanj na fakulteti in smo ga
obravnavali pri skupni utezni vrednosti, ima 7,8% nizjo utezno vrednost kot vprasanje
21.

Vprasanje 23, ki sprasuje Studente o metodah predavanj, ki bi jih dodali obstojecim,
zavzema vrednost 1,94, kar pomeni, da so dodatne metode po lestvici uteznih vrednosti

v razredu slabo in zavzemajo 18,61%.
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Univerzitetni §tudijski program

Utezne vrednosti sklopa
Proces ucenja in poucevanja

6,00

5,50

5,00 243 447 451 4,56 mvpr20
2 4,50 4,24 ’
g 3,93 4,02 mvpr21
[=
3 4,00 W vpr22
S 3,50 -
>§ 3,00 - W vpr23
[
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2,00 - m vpr25

1,50 ~ I H vpr26

1,00 - H sklop

vpr20  vpr2l vpr22 vpr23 vpr24 vpr25 vpr26 sklop
Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Proces ucenja in poucevanja pri
univerzitetnem Studijskem programu enaka 4,02, ki na lestvici spada v razred
zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 60,21%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 4 razredov, in sicer, slabo, delno slabo, zadovoljivo in dobro
(natanéneje 2,03 — 4,56). Najbolj izstopa stolpec, ki je na spodnji meji tega intervala,

tisti na zgornji pa je le za malenkost visji od ostalih.

Vprasanje 26, ki govori o razumljivosti vsebin predavanj na fakulteti, zavzema vrednost
4,56, kar pomeni, da je razumljivost vsebin predavanj po lestvici uteZnih vrednosti v
razredu dobro in zavzema 71,01% na tej lestvici.

Vprasanje 23, ki spraSuje Studente o metodah predavanj, ki bi jih dodali obstojecim,
zavzema vrednost 2,03, kar pomeni, da so dodatne metode po lestvici uteznih vrednosti

v razredu slabo in zavzemajo 20,41%.
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Magistrski Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Proces ucenja in poucevanja

Vprasanja

6,00

5,50

5,00 4,71
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)]
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mvpr24
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m sklop

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Proces ucenja in poucevanja pri

magistrskem Studijskem programu enaka 3,78, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo.

Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 55,41%.

Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v

razponu 3 razredov, in sicer, delno slabo, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 2,72 — 4,71).

Najbolj izstopata stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji tega intervala.

Vprasanje 26, ki govori o razumljivosti vsebin predavanj na fakulteti, zavzema vrednost

4,71, kar pomeni, da je razumljivost vsebin predavanj po lestvici uteznih vrednosti v

razredu dobro in zavzema 74,01% na tej lestvici.

Vprasanje 23, ki spraSuje Studente o metodah predavanj, ki bi jih dodali obstojecim,

zavzema vrednost 2,72, kar pomeni, da so dodatne metode po lestvici uteznih vrednosti

v razredu slabo in zavzemajo 34,21%.
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1.4 Ocenjevanje in povratne informacije
Sklop vprasalnika Ocenjevanje in povratne informacije zavzema 10 vpraSanj in 2
podvprasanji. Studente smo sprasevali o ocenjevanju in povratnih informacijah pri

razli¢nih obveznostih.

VprasSanje 27: Ali je ocenjevanje pri predmetih ustrezno in pravi¢no?

0%

H DA

mNE

W BREZ
ODGOVORA

78% Studentov je mnenja, da je ocenjevanje pri predmetih ustrezno in pravi¢no, ostali

(22%) se s tem ne strinjajo. 1 Student na vpraSanje ni odgovoril.

Vprasanje 28: Kako ustrezno so nacini dela pri predmetih oznaceni?

0% 2%

B Popolnoma neustrezno
H Delno neustrezno

m Neustrezno

W Ustrezno

B Delno ustrezno

H Popolnoma ustrezno

Vecina Studentov (61%) pravi, da so nacini dela pri predmetih oznaceni ustrezno, 23%
pravi, da delno ustrezno, 7% jih pravi, da popolnoma ustrezno, prav tako 7%, da
neustrezno ter 2% delno neustrezno.

K. Baskovi¢, V. Breg, S. Otorepec: Presoja kakovosti izobrazevanja na FLUM 35



Fakulteta za logistiko Univerze v Mariboru Univerzitetni Studijski program

Vprasanje 29: Ali vsi predavatelji ocenjujejo po istem standardu?

1%

m DA
B NE
m BREZ ODGOVORA

Vecina Studentov (64%) je mnenja, da predavatelji ne ocenjujejo po istem standardu,
35% pa jih pravi, da predavatelji ocenjujejo po istem standardu. 1% vprasanih (2

Studenta) na vprasanje ni odgovorilo.

Vprasanje 30: Ali dobite povratne informacije?

0%

m DA
mNE
m BREZ ODGOVORA

Vecina Studentov (73%) dobiva povratne informacije, medtem ko 27% Studentov pravi,

da jih ne dobi. Na vprasanje ni odgovoril 1 Student.

Ce da, kako koristne povratne informacije dobite po konlanih zadolZitvah

(domace naloge/kvizi/seminarske naloge)?
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Domace naloge

3% 2%

M Zelo nekoristne
M Delno nekoristne
m Nekoristne

m Koristne

M Delno koristne

m Zelo koristne

1 Brez odgovora

Vecina Studentov (skupaj 69%) pravi, da dobi delno koristne, koristne ali zelo koristne
povratne informacije pri domacih nalogah. 12% S$tudentov pa meni, da povratne

informacije niso koristne.

Kvizi

2% 39

M Zelo nekoristne
B Delno nekoristne
m Nekoristne

B Koristne

B Delno koristne

m Zelo koristne

= Brez odgovora

13% studentov pravi, da dobi zelo koristne povratne informacije pri kvizih, 18% jih
dobi delno koristne in 35% koristne informacije. 9% $tudentov pa meni, da SO povratne
informacije nekoristne, 3%, da so delno nekoristne ter 2%, da so zelo nekoristne. Kar

20% $tudentov na to vprasanje ni odgovorilo.
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Seminarske naloge

29% 3%

M Zelo nekoristne
M Delno nekoristne
m Nekoristne

M Koristne

m Delno koristne

m Zelo koristne

= Brez odgovora

25% studentov pravi, da dobi zelo koristne povratne informacije pri seminarskih
nalogah, 18% jih dobi delno koristne in 35% Kkoristne povratne informacije. 11%
Studentov pa meni, da povratne informacije niso koristne, in sicer, 6% od tega menijo,
da so informacije nekoristne, 3% delno nekoristne in 2% zelo nekoristne. 11%

Studentov na to vprasSanje ni odgovorilo.

Vprasanje 31: Ali je dovolj izpitov in zadolZitev (domace naloge/kvizi/seminarske

naloge)?

1%1%%

B Popolnoma premalo
B Delno premalo

M Premalo

H Dovolj

H Delno dovolj

H Popolnoma dovolj

1 brez odgovora

51% studentov pravi, da je dovolj izpitov, 11%, da jih je delno dovolj in 28% $tudentov,
da je popolnoma dovolj izpitov. 9% Studentov pa meni, da izpitov ni dovolj, od tega 7%

Studentov meni, da jih je premalo ter po 1%, da jih je delno ali popolnoma premalo.
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Domace naloge

2%

4%

H Popolnoma premalo
M Delno premalo

B Premalo

B Dovolj

H Delno dovolj

H Popolnoma dovolj

 brez odgovora

36% Studentov pravi, da je popolnoma dovolj domacih nalog, 8%, da jih je delno dovolj

in 25% S$tudentov, da jih je dovolj. 4% Studentov meni, da je domacih nalog premalo,

20%, da jih je delno premalo ter 5% Studentov, da jih je popolnoma premalo.

Kvizi

2%

B Popolnoma premalo
M Delno premalo

B Premalo

H Dovolj

H Delno dovolj

H Popolnoma dovolj

i brez odgovora

35% Studentov pravi, da je popolnoma dovolj kvizov, 19%, da jih je delno dovolj in

23% studentov, da jih dovolj. 10% Studentov meni, da je seminarskih nalog delno, 5%,

da jih je premalo in 15% Studentov, da jih je popolnoma premalo.

K. Baskovi¢, V. Breg, S. Otorepec: Presoja kakovosti izobrazevanja na FLUM

39



Fakulteta za logistiko Univerze v Mariboru

Univerzitetni Studijski program

Seminarske naloge

1%
0% 5%

B Popolnoma premalo
M Delno premalo

M Premalo

B Dovolj

B Delno dovolj
 Popolnoma dovolj

i brez odgovora

47% Studentov pravi, da je popolnoma dovolj seminarskih nalog, 11%, da jih je delno

dovolj in 26% S$tudentov, da jih dovolj. 6% Studentov meni, da je seminarskih nalog

premalo in 1% $tudentov, da jih je popolnoma premalo.

Vprasanje 32: Kako pogosto je potrebno delati domace naloge in seminarsko delo

pri posameznem predmetu?

1%
0%

H Nikoli

B Skoraj nikoli
m Redko

B Obcasno

M Pogosto

H Vedno

I Brez odgovora

1% $tudentov pravi, da ni nikoli potrebno delati domacih nalog in seminarskih del, 6%

Studentov pravi, da jih je potrebno delati redko, 24% pravi, da ob¢asno, 45% pravi, da

pogosto in 13%, da jih je potrebno delati vedno.

K. Baskovi¢, V. Breg, S. Otorepec: Presoja kakovosti izobrazevanja na FLUM

40



Fakulteta za logistiko Univerze v Mariboru Univerzitetni Studijski program

Vprasanje 33: So vam merila ocenjevanja razumljiva?

0%

mNE

W BREZ
ODGOVORA

Vecina Studentov (82%) pravi, da so jim razumljiva merila ocenjevanja, 18% Studentov

se s tem ne strinja, 1 Student na vprasanje ni odgovoril.

Vprasanje 34: Ali dobite dovolj ¢asa za pripravo na izpite?

1%3%2%

M Popolnoma premalo
M Delno premalo

B Premalo

H Dovolj

H Delno dovolj

H Popolnoma dovolj

1 brez odgovora

47% Studentov pravi, da dobijo dovolj ¢asa za pripravo na izpite, 19% delno dovolj in
13% popolnoma dovolj. 15% studentov dobi premalo casa, 2% delno premalo ter 3%

Studentov popolnoma premalo Casa za pripravo na izpite.
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Vprasanje 35: Ali so vprasanja na vseh izpitih povezna z vsebino predmeta?

2%1%2%

B Popolnoma nepovezana
M Delno nepovezana

B Nepovezana

W Povezana

H Delno povezana

H Popolnoma povezana

I brez odgovora

44% studentov pravi, da so vprasanja na izpitih povezana z vsebino predmeta, 20%, da
SO popolnoma povezana, kar Cetrtina Studentov pravi, da so delno povezana, 6%
Studentov pravi, na niso povezana, 2% Studentov, da so delno nepovezana in 1 %
Studentov, da so popolnoma nepovezana. 2% vprasanih (4 Studenti) ni odgovorilo na

vprasanje.

Vprasanje 36: Ali bi moralo biti ve¢ nadgradnje in nadaljevalnih predmetov pri

posameznih predmetih? Ce da, pri katerih?

2%

m DA
HNE
m BREZ ODGOVORA

Vecina Studentov (85%) meni, da nadgradnja in nadaljevalni predmeti pri posameznih
predmetih niso potrebni, 13% Studentov pa pravi, da so, in sicer, pri Kakovosti V
logistiki, Matematiki, Racunalni$tvu in informatiki, GIS 1 in 2, Managementu,
Ekonomiki, pri bolj strokovnih, kot so SSSP, OML, VLS, SPL, OLP, PML itd. Nekateri
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od teh Studentov bi radi imeli ve¢ prakti¢nih primerov ter bi nadgradili koli¢ino dela pri

posameznih predmetih.

1.4.1 Kritiéna analiza

Za kriti¢no analizo bomo uporabili metodo SWO.

Prednosti:

e ustrezno in pravi¢no ocenjevanje;

e ustrezno oznaceni nacina dela pri predmetih;

e koristne povratne informacije pri domacih nalogah, kvizih, seminarskih nalogah;
e razumljiva merila za ocenjevanje;

e dovolj Casa za pripravo na izpite;

e vprasanja na izpitih so povezana z vsebino predavanj.

Slabosti:
e predavatelji ne ocenjujejo po istem standardu;
e vsem niso razumljiva merila ocenjevanja;

¢ ne povsem natan¢ne povratne informacije.

PriloZnosti za izboljSanje:

e standardizacija ocenjevalnih meril,

e bolje informirati Studente, kaj se od njih natan¢neje zahteva in kako se naj tega
lotijo;

e vec povratnih informacij;

e vec nadgradnje in nadaljevalnih predmetov (prakti¢ni predmeti, matematika, GIS,

OML, racunalnistvo, Kakovost v logistiki itd.).
1.4.2 UteZna vrednost
V nadaljevanju bodo po lestvici, ki je predstavljena v poglavju Utezne vrednosti,

predstavljene dobljene utezne vrednosti za sklop Ocenjevanje in povratne informacije,

ki smo jih izraCunali iz skupnih podatkov. Predstavljena bo tudi razdelitev na
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posamezne Studijske programe, kjer se bomo osredotoCili le na najnizje in najvi§je

vrednosti.
Skupna
Utezne vrednosti sklopa mvpr27
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Ocenjevanje in povratne informacije | "’
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Ocenjevanje in povratne informacije
enaka 4,37, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo. Ce izrazimo uteZno vrednost v
odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 67,21%. Stolpci, ki predstavljajo
posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 4 razredov, in sicer,
slabo, delno slabo, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 1,67 — 5,20). Najbolj izstopa
stolpec, ki je na spodnji meji tega intervala, tisti na zgornji pa je le za malenkost visji od

nekaterih ostalih.

VpraSanje 31d, ki govori o Stevilu seminarskih nalog, zavzema vrednost 5,20, kar
pomeni, da je Stevilo seminarskih nalog po lestvici uteznih vrednosti v razredu dobro in
zavzema 83,81% na tej lestvici.

Vprasanje 36, ki sprasuje Studente o uvedbi nadgradnje predmetov in nadaljevalnih

predmetih, zavzema vrednost 1,67, kar pomeni, da je uvedba nadgradnje predmetov in
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nadaljevalnih predmetih po lestvici uteznih vrednosti v razredu slabo in zavzema

13,21%.

V nadaljevanju bomo pogledali, kaj pravijo podatki posameznih Studijskih programov o

istem sklopu.

VisokoSolski strokovni Studijski program
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Ocenjevanje in povratne informacije pri
visokoSolskem strokovnem S$tudijskem programu enaka 4,50, ki na lestvici spada v
razred zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 70,00%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vpraSanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 5 razredov, in sicer, zelo slabo, slabo, delno slabo, zadovoljivo
in dobro (natan¢neje 1,44 — 5,29). Interval je vecji od skupnega. Najbolj izstopa stolpec,
ki je na spodnji meji tega intervala, tisti na zgornji pa je le za malenkost visji od

nekaterih ostalih.
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Vprasanje 27, ki govori o ustreznosti in pravicnosti ocenjevanja, zavzema vrednost
5,29, kar pomeni, da je ustreznost in pravicnost ocenjevanja po lestvici uteznih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 85,61% na tej lestvici.

Vprasanje 31d, ki je obravnavano pri skupnih uteznih vrednostih, le 0,2% zaostaja za
vprasanjem 27.

Vprasanje 36, ki sprasSuje Studente o uvedbi nadgradnje predmetov in nadaljevalnih
predmetih, zavzema vrednost 1,44, kar pomeni, da je uvedba nadgradnje predmetov in
nadaljevalnih predmetih po lestvici uteznih vrednosti v razredu zelo slabo in zavzema

8,81% na tej lestvici.

Univerzitetni Studijski program
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Ocenjevanje in povratne informacije pri
univerzitetnem Studijskem programu enaka 4,35, ki na lestvici spada v razred
zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 66,81%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vpraSanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 5 razredov, in sicer, slabo, delno slabo, zadovoljivo, dobro in
odli¢no (natanéneje 1,90 — 5,52). Najbolj izstopa stolpec, ki je na spodnji meji tega

intervala, tisti na zgornji pa je le za malenkost visji od nekaterih ostalih.
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Vprasanje 32, ki govori o pogostosti domacih in seminarskih nalog, zavzema vrednost
5,52, kar pomeni, da je ustreznost in pravicnost ocenjevanja po lestvici uteznih
vrednosti v razredu odli¢no in zavzema 90,21% na tej lestvici.

Vprasanje 31d, ki je obravnavano pri skupnih uteznih vrednostih, le 0,4% zaostaja za
vprasanjem 32.

Vprasanje 36, ki spraSuje Studente o uvedbi nadgradnje predmetov in nadaljevalnih
predmetih, zavzema vrednost 1,90, kar pomeni, da je uvedba nadgradnje predmetov in
nadaljevalnih predmetih po lestvici uteznih vrednosti v razredu slabo in zavzema

17,81% na tej lestvici.

Magistrski Studijski program
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Kot lahko razberemo, je uteZna vrednost sklopa Ocenjevanje in povratne informacije pri
magistrskem studijskem programu enaka 4,26, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo.
Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 65,01%.
Stolpci, ki predstavljajo posamezna vpraSanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v

razponu 5 razredov, in sicer, zelo slabo, slabo, delno slabo, zadovoljivo in dobro
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(natan¢neje 1,69 — 5,36). Najbolj izstopa stolpec, ki je na spodnji meji tega intervala,

sledi mu stolpec vprasanja 29, na zgornji pa sta 2 stolpca.

VpraSanje 30c, ki govori o koristnosti povratnih informacij pri seminarskih nalogah,
zavzema vrednost 5,36, kar pomeni, da je koristnost povratnih informacij po lestvici
uteznih vrednosti v razredu dobro in zavzema 87,01% na tej lestvici.

VpraSanje 31d, ki govori o Stevilu seminarskih nalog, prav tako zavzema vrednost 5,36,
kar pomeni, da je Stevilo seminarskih nalog po lestvici uteznih vrednosti v razredu
dobro in prav tako zavzema 87,01% na tej lestvici.

Vprasanje 36, ki spraSuje Studente o uvedbi nadgradnje predmetov in nadaljevalnih
predmetih, zavzema vrednost 1,69, kar pomeni, da je uvedba nadgradnje predmetov in
nadaljevalnih predmetih po lestvici uteznih vrednosti v razredu slabo in zavzema
13,61%.

Vprasanje 29, ki prav tako izstopa na grafu, govori o ocenjevanju po istih standardih.
Zavzema vrednost 2,03, kar pomeni, da je ocenjevanje po istih standardih po lestvici

uteznih vrednosti v razredu slabo in zavzema 20,41%.
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1.5 Napredovanje in dosezki Studentov

Sklop vprasalnika Napredovanje in dosezki Studentov zavzema 5 vpraSanj. Nanj so

odgovarjali le studenti vi§jih letnikov, saj se nanasa na dosedanje napredovanje in

dosezke Studentov tekom S$tudija.

Vprasanje 37: Mislite, da ste se s kon¢anjem smeri/letnika izboljSali?

1%

m DA
mNE
m BREZ ODGOVORA

75% anketirancev je mnenja, da so se s kon¢anjem bodisi smeri oz. letnika izboljsali.

Nasprotnega mnenja jih je 24%, medtem ko 1% vprasanih na to vpraSanje ni Zelelo

odgovaoriti.

Vprasanje 38: Bi radi napredovali na vi§ji nivo v tej smeri?

0%

m DA
mNE
m BREZ ODGOVORA
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Zeljo po napredovanju na vijo nivo v tej smeri, je izrazilo 77% S$tudentov. Delez
Studentov, ki si ne zelijo napredovanja na visji nivo je 23%. 1 Student na to vpraSanje ni

odgovaoril.

Vprasanje 39: Lahko izmerite svoj napredek skozi celotno smer/letnik?

194%2%

B Sem zelo nazadoval

B Sem nazadoval

= Nisem napredoval

B Sem malo napredoval
B Sem delno napredoval
m Sem zelo napredoval

1 Brez odgovora

Najve¢ Studentov je izmerilo svoj napredek skozi smer oz. letnik kot delno
napredovanje, 40%. Sledijo Studenti, ki so prepri¢ani, da so le malo napredovali, 35%.
16% Studentov pa je taksnih, ki lahko za svoj trud trdijo, da jim je omogocil najvisjo
mero napredovanja. 5% Studentov je mnenja, da ne prepoznajo svojega napredka in so
se odlocili za odgovor nisem napredoval. Delez tistih, ki so odgovorili, da so nazadovali
znasa 2%. 1% je taksnih, ki so se odlocili, da so zelo nazadovali. Na to vprasanje nista

odgovorila dva Studenta, kar glede na celoto znese1%.

Vprasanje 40: Vas je vasa smer/letnik naredila bolj zaposljivega?

2%

m DA
B NE
W BREZ ODGOVORA
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Vedji delez Studentov se strinja, da jih je posamezna smer oz. letnik naredila bolj
zaposljivega, delez teh je 56%. Preseneca pa dejstvo, da je 42% Studentov drugacnega
mnenja in sicer, da jih posamezna smer oz. letnik nista naredila bolj zaposljive. 2%

Studentov (4), se je temu vprasanju izognilo.

Vprasanje 41: Kaj ste pridobili s to smerjo/letnikom?

Studenti S0 Si v vecini bili enotnega mnenja, da so s to smerjo oz. letnikom pridobili
predvsem znanje iz posameznih predmetov (management, statistika, matemati¢ne
metode) in seveda na splosno iz podrocja logistike, kar jih je/bo posledi¢no pripeljalo
do izobrazbe. Majhen delez je pa tistih Studentov, ki so prepri¢ani, da s to

smerjo/letnikom niso pridobili nicesar.

1.5.1 Kritiéna analiza

Za kriti¢no analizo bomo uporabili metodo SWO.

Prednosti:
e zaznava izboljSav ob koncanju smeri/letnika;

e Zelja po napredovanju na visji nivo.

Slabosti:
e ne zavedanje oz. ne zaznavanje kaj pridobijo s kon¢ano smerjo/letnikom;

e velik odstotek, ki meni, da jih smer ne bo naredila bolj zaposljive.

PriloZnosti za izboljSanje:

e prakti¢na nadgradnja teoreticnega znanja;

e vel zadolZitev preko e-izobrazevanja;

e ve¢ domacega dela, ki bi se preverjalo ob u¢nih urah;

e prepricanje Studentov o njihovi vec€ji moZnosti zaposljivost po kon€ani smeri.
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1.5.2 UtezZna vrednost

V nadaljevanju bodo po lestvici, ki je predstavljena v poglavju Utezne vrednosti,
predstavljene dobljene utezne vrednosti za sklop Napredovanje in dosezki $tudentov, ki
smo jih izracunali iz skupnih podatkov. Predstavljena bo tudi razdelitev na posamezne
Studijske programe, kjer se bomo osredotocili le na najnizje in najvi§je vrednosti. Ne
smemo pozabiti, da v tem poglavju 1. letniki visokoSolskega strokovnega in

univerzitetnega Studijskega programa niso odgovarjali na vprasanja.

Skupna
Utezne vrednosti sklopa
Napredovanje in dosezki Sstudentov
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vpr37 vpr38 vpr39 vpr40 sklop
Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Napredovanje in dosezki Studentov
enaka 4,53, ki na lestvici spada v razred dobro. Pri tem sklopu smo zaradi narave
vprasanja izpustili vpraSanje 41, saj je subjektivna mnenja tezko spremeniti v Stevilke.
Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 70,41%.
Stolpci, ki predstavljajo posamezna vpraSanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v
razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 3,85 — 4,86). Pogledali

bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.
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Vprasanje 38, ki govori o napredovanju na vi$ji nivo v trenutni smeri, zavzema vrednost
4,86, kar pomeni, da je napredovanje na visji nivo v trenutni smeri po lestvici uteznih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 76,41% na tej lestvici.

Vprasanje 40, ki sprasuje Studente o zaposljivosti glede na njihovo smer, zavzema
vrednost 3,85, kar pomeni, da je zaposljivost glede na njihovo smer po lestvici uteznih

vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 47,51%.

V nadaljevanju bomo pogledali, kaj pravijo podatki posameznih Studijskih programov o
istem sklopu.

VisokoSolski strokovni Studijski program
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Napredovanje in dosezki Studentov pri
visoko$olskem strokovnem S$tudijskem programu enaka 4,83, ki na lestvici spada v
razred zadovoljivo. Pri tem sklopu smo zaradi narave vprasanja izpustili vprasanje 41,
saj je subjektivna mnenja tezko spremeniti v §tevilke. Ce izrazimo uteZno vrednost v
odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 76,41%. Stolpci, ki predstavljajo
posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer,
zadovoljivo in dobro (natanéneje 4,39 — 5,21). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji
in zgornji meji intervala.
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Vprasanje 37, ki govori o samoizbolj$anju s kon¢anjem smeri/letnika, zavzema vrednost
5,21, kar pomeni, da je samoizboljSanje s kon¢anjem smeri/letnika po lestvici uteznih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 84,01% na tej lestvici.

Vprasanje 38, ki govori o napredovanju na visji nivo v trenutni smeri in smo ga
obravnavali v skupnih uteznih vrednostih, 5,2% zaostaja za vprasanjem 37.

Vprasanje 40, ki sprasuje Studente o zaposljivosti glede na njihovo smer, zavzema
vrednost 4,39, kar pomeni, da je zaposljivost glede na njihovo smer po lestvici uteznih

vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 67,61%.

Univerzitetni Studijski program
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Napredovanje in dosezki Studentov pri
univerzitetnem $tudijskem programu enaka 4,57, ki na lestvici spada v razred dobro. Pri
tem sklopu smo zaradi narave vpraSanja izpustili vpraSanje 41, saj je subjektivna
mnenja tezko spremeniti v §tevilke. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na
lestvico, dobimo vrednost 71,21%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na
lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro
(natan¢neje 4,08 — 4,83). Pogledali bomo stolpce, ki so na spodnji in zgornji meji
intervala.
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Vprasanje 37, ki govori o samoizbolj$anju s kon¢anjem smeri/letnika, zavzema vrednost
4,83, kar pomeni, da je samoizboljSanje s koncanjem smeri/letnika po lestvici uteznih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 76,41% na tej lestvici.

Vprasanje 38, ki govori o napredovanju na visji nivo v trenutni Smeri, zavzema vrednost
4,83, kar pomeni, da je napredovanje na visji nivo v trenutni smeri po lestvici uteznih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 76,41% na tej lestvici.

Vprasanje 40, ki sprasuje Studente o zaposljivosti glede na njihovo smer, zavzema
vrednost 4,08, kar pomeni, da je zaposljivost glede na njihovo smer po lestvici uteznih

vrednosti Se v razredu zadovoljivo in zavzema 61,41%.

Magistrski Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Napredovanje in dosezki Studentov

6,00

5,50

5,00 4.79 4,57
'§ 4,50 4,36 4,19
_§ 4,00 W vpr37
5 3,50 3,02 W vpr38
% 3,00 W vpr39
5 2,30 I M vpr40

2,00

1,50 H sklop

1,00

vpr37 vpr38 vpr39 vpr40 sklop
Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Napredovanje in dosezki Studentov pri
magistrskem Studijskem programu enaka 4,19, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo.
Pri tem sklopu smo zaradi narave vprasanja izpustili vprasanje 41, saj je subjektivna
mnenja tezko spremeniti v Stevilke. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na
lestvico, dobimo vrednost 63,61%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vpraSanja, so na

lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 3 razredov, in sicer, delno slabo, zadovoljivo in

K. Baskovi¢, V. Breg, S. Otorepec: Presoja kakovosti izobrazevanja na FLUM 55



Fakulteta za logistiko Univerze v Mariboru Univerzitetni Studijski program

dobro (natan¢neje 3,02 — 4,79). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji

intervala.

VpraSanje 38, ki govori o napredovanju na visji nivo v trenutni smeri, zavzema vrednost
4,79, kar pomeni, da je napredovanje na visji nivo v trenutni smeri po lestvici uteznih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 75,61% na tej lestvici.

VpraSanje 40, ki sprasuje Studente o zaposljivosti glede na njihovo smer, zavzema
vrednost 3,02, kar pomeni, da je zaposljivost glede na njihovo smer po lestvici uteznih

vrednosti v razredu delno slabo in zavzema 40,21%.
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1.6 Vodenje in podpora Studentom
Sklop vprasalnika Vodenje in podpora Studentom zavzema 6 vprasanj in 1
podvprasanje. Studente smo sprasevali o podpori, ki jo dobijo tekom §tudija, ter o

kariernem centru.

Vprasanje 42: Koliko podpore pridobite od kadra?

198%2%

B Popolnoma premalo
H Delno premalo

B Premalo

B Dovolj

m Delno dovolj

H Popolnoma dovolj

I Brez odgovora

53% vprasanih je mnenja, da dobijo dovolj podpore s strani kadrov. Da pa je te podpore
premalo, je odlocenih 21% Studentov in 16% je takSnih, ki so prepricani, da je podpore
s strani kadra popolnoma premalo. Skromnih 5% je dolocilo, da je podpore s strani
kadrov popolnoma dovolj. Popolnoma premalo in delno premalo, je dosodilo 4%

vprasanih, medtem ko jih 1% (2 Studenta) na zastavljeno vpraSanje ni odgovorilo.

Vprasanje 43: Je akademska podpora takoj dostopna?

2%

m DA
B NE
= BREZ ODGOVORA
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Na zastavljeno vprasanje, je 2% vpraSanih (4 Studenti) taksnih, ki niso izbrali enega
izmed ponujenih odgovorov. Za pritrdilen odgovor se je odlocilo 62% Studentov,

medtem Ko jih je 36% izbralo negativnega.

Vprasanje 44: Ali obstajajo osebe, ki vam lahko pomagajo pri vprasanjih glede

Studija? Ce da, katere?

2%

m DA
mNE
= BREZ ODGOVORA

Obstaja 64% Studentov, ki vedo, da obstajajo osebe, ki v primeru kakrs$nih koli tezav
glede Studija znajo pomagati. Osebe, ki bi jim lahko priskocile na pomo¢ v primeru
omenjenih tezav so po njihovem mnenju tutorji, sosolci, profesorji in asistenti ter 0sebe
zaposlene v referatu. 34% Studentov pa ne ve, da obstajajo osebe, ki bi jim lahko
pomagale pri vprasanjih glede Studija. Na zastavljeno vprasanje ni odgovorilo 2%

vpraSanih (4 Studenti).

Vprasanje 45: Ali vam znajo te osebe pomagati?

1%

m DA

mNE

B NEVEM

H BREZ ODGOVORA
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V vecini (56%) se Studenti strinjajo, da jim te osebe znajo pomagati. 37% Studentov ne
ve ali znajo te osebe pomagati. Da pa te osebe ne znajo pomagati je prepri¢anih 6%

vpraSanih. 3 Studenti (1%) na zastavljeno vpraSanje niso podali odgovora.

Vprasanje 46: Kako koristen se vam zdi karierni center?

2% 3% 40,

M Zelo nekoristen
M Delno nekoristen
m Nekoristen

B Koristen

m Delno koristen

m Zelo koristen

= Brez odgovora

Vec¢ kot polovica Studentov (52%) se strinja, da je karierni center koristen. 10% je
taksnih, ki so prepricani, da je zelo koristen, delno koristen pa je za 15% vprasanih. Kot
nekoristnega je ocenilo 14% S$tudentov in kot zelo nekoristnega 3%. Delez za delno
nekoristen odgovor znaSa 4%, ostala 2% pa pripadata 5 Studentom, ki so to vprasanje

izpustili.

Vprasanje 47: Kako koristne karierne informacije vam zagotavlja?

2% 2% 3%

M Zelo nekoristne
B Delno nekoristne
® Nekoristne

B Koristne

M Delno koristne

M Zelo koristne

= Brez odgovora
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Karierni center zagotavlja Studentom v vecini koristne (54%) informacije. Da so
informacije kariernega centra nekoristne je mnenja 14% vpraSanih. Da so te informacije
delno nekoristne se strinja zgolj 3% anketirancev in da so zelo nekoristne 2% Studentov.
Delez Studentov, ki se zaveda, da so informacije kariernega centra zelo koristne je
izrazen v 10% in deleZ Studentov, ki se strinjajo, da so delno koristne znasa 15%. Tudi

na to vprasanje, 2% (5) Studentov ni odgovorilo.

1.6.1 Kriti¢na analiza

Za kriti¢no analizo bomo uporabili metodo SWO.

Prednosti:

e podpora kadra;

e akademska podpora je dostopna;

e poznavanje oseb, ki v primeru vprasanj glede Studija znajo pomagati;
e pozitiven vpliv kariernega centra;

e Koristne informacije s strani kariernega centra.

Slabosti:
e veliko Studentov meni, da dobi premalo podpore od kadra;
e akademska podora ni takoj dostopna;

e pomoc oseb Studentom (prevelik odstotek Studentov, ki nimajo s tem izkuSenj).

PriloZnosti za izboljSanje:

e vec ponujene pomoci s strani pedagoskega kadra;

e vec povezav med profesorji in Studenti;

e omogocanje ¢im lazjega dostopa in seznanjanja z osebami, ki lahko in znajo

pomagati.

1.6.2 UtezZna vrednost

V nadaljevanju bodo po lestvici, ki je predstavljena v poglavju Utezne vrednosti,

predstavljene dobljene utezne vrednosti za sklop Vodenje in podpora studentom, ki smo
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jih izracunali iz skupnih podatkov. Predstavljena bo tudi razdelitev na posamezne

Studijske programe, kjer se bomo osredotocili le na najnizje in najvi§je vrednosti.

Skupna
Utezne vrednosti sklopa
Vodenje in podpora studentom

6,00

5,50

>/00 438 M vpr4?2
§ 450 (415415428 434 % 4,19 P

3,84

§ 4,00 - W vprd3
5 3,50 - M vprd4
[
>§ 3,00 - H vpr45
3 2,50 ~
) W vprd6

2,00

150 - W vprd7

1,00 - m sklop

vprd2  vprd3  vprdd  vprd5 vprd6  vprd7  sklop
Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Vodenje in podpora Studentom enaka
4,19, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih
glede na lestvico, dobimo vrednost 63,61%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna
vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 1 razreda, in sicer, zadovoljivo
(natanéneje 3,84 — 4,38). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji

intervala.

Vprasanje 47, ki sprasuje o koristnosti informacij kariernega centra, zavzema vrednost
4,38, kar pomeni, da je koristnost informacij kariernega centra po lestvici uteZnih
vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 67,41% na tej lestvici.

VpraSanje 45, ki sprasuje, ali jim znajo osebe, navedene v vpraSanju 44, pomagati,
zavzema vrednost 3,84, kar pomeni, da pomoc¢ oseb, navedenih v vprasanju 44, po

lestvici uteznih vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 56,61%.
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V nadaljevanju bomo pogledali, kaj pravijo podatki posameznih $tudijskih programov o
istem sklopu.

VisokoSolski strokovni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Vodenje in podpora Sstudentom

6,00
5,50
5,00
4,50 7

4,57
4,29 4,49 4,21
3,97
4’00 4 3,78 var43
3,50 - H vprd4
3,00 - M vpr45
2,50 -
W vprd6
2,00 -
150 - W vprd7
1,00 - m sklop

vprd2  vprd3  vprdd  vprd5 vprde  vprd7  sklop

W vpr42

417
T Y

UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Vodenje in podpora Studentom pri
visokoSolskem strokovnem Studijskem programu enaka 4,21, ki na lestvici spada v
razred zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 64,01%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 3,78 —

4,57). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 47, ki sprasuje o koristnosti informacij kariernega centra, zavzema vrednost
4,57, kar pomeni, da je koristnost informacij kariernega centra po lestvici uteznih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 71,21% na tej lestvici.

Vprasanje 45, ki sprasuje, ali jim znajo osebe, navedene v vprasanju 44, pomagati,
zavzema vrednost 3,78, kar pomeni, da pomoc¢ oseb, navedenih v vpraSanju 44, po

lestvici uteznih vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 55,41%.
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Univerzitetni §tudijski program

Utezne vrednosti sklopa
Vodenje in podpora Studentom

6,00
5,50
5,00 4,62 461 4,62

4,50

394 410 3,93 -

400 ’ ’ W vprd3
3,50 - m vprd4
3,00 W vpr45
2,50 -

W vprd6
2,00 -
1,50 - W vprd7
1,00 - m sklop

vprd2  vprd3  vprdd  vprd5 vprde  vprd7  sklop

Hvprd2

UtezZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Vodenje in podpora Studentom pri
univerzitetnem Studijskem programu enaka 4,31, ki na lestvici spada v razred
zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 66,01%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 3,93 —

4,62). Pogledali bomo stolpce, ki so na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 44, ki spraSuje o obstoju oseb, ki pomagajo z vprasanji glede Studija,
zavzema vrednost 4,62, kar pomeni, da je obstoj oseb, ki pomagajo, po lestvici uteznih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 72,21% na tej lestvici.

Vprasanje 47, ki sprasuje o koristnosti informacij kariernega centra, zavzema vrednost
4,62, kar pomeni, da je koristnost informacij kariernega centra po lestvici uteznih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 72,21% na tej lestvici.

VpraSanje 45, ki sprasuje, ali jim znajo osebe, navedene v vpraSanju 44, pomagati,
zavzema vrednost 3,93, kar pomeni, da pomoc¢ oseb, navedenih v vpraSanju 44, po

lestvici uteznih vrednosti $e v razredu zadovoljivo in zavzema 58,41%.
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Magistrski Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Vodenje in podpora Studentom

6,00
5,50
5,00
S 450 4,21 4,21 W vprd2
e 3,95 3,81 391 mypra3
S 4,00 : 3,66 3,64 P
()
5 3,50 - mvprdd
()
>§ 3,00 m vpr45
= .
5 2,30 W vprd6
2,00
1,50 - W vprd7
1,00 - H sklop

vpra2 vpra3 vprd4 vpra5s vprd6 vprd7 sklop
Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Vodenje in podpora Studentom pri
magistrskem $tudijskem programu enaka 3,91, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo.
Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 58,01%.
Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v
razponu 1 razreda, in sicer, zadovoljivo (natancneje 3,64 — 4,21). Pogledali bomo

stolpce, ki so na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 43, ki sprasuje o dostopnosti akademske podpore, zavzema vrednost 4,21, kar
pomeni, da je dostopnost akademske podpore po lestvici uteznih vrednosti v razredu
zadovoljivo in zavzema 64,01% na tej lestvici.

Vprasanje 44, ki spraSuje o obstoju oseb, ki pomagajo z vprasanji glede Studija,
zavzema vrednost 4,21, kar pomeni, da je obstoj oseb, ki pomagajo, po lestvici uteznih
vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 64,01% na tej lestvici.

Vprasanje 47, ki sprasuje o koristnosti informacij kariernega centra, zavzema vrednost
3,64, kar pomeni, da je koristnost informacij kariernega centra po lestvici uteznih

vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 52,61% na tej lestvici.
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Vprasanje 45, ki sprasuje, ali jim znajo osebe, navedene v vprasanju 44, pomagati in je
bilo obravnavano pri skupni utezni vrednosti, ima 3,4% vecjo utezno vrednost kot

vprasanje 47.
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1.7 lzboljSanje in zagotavljanje kakovosti

Sklop vprasalnika Izbolj$anje in zagotavljanje kakovosti zavzema 4 vprasanja. Studente
smo spraSevali o primerjavi fakultete z drugimi, poslusanosti vprasanj od razlicnih oseb

in doseganju ucnih standardov.

Vprasanje 48: Kak$na se vam zdi fakulteta v primerjavi z drugimi?

1% M Slabsa

B Med slabsa in
enako dobra
® Enako dobra

B Med enako
dobra in boljsa
M Boljsa

M Brez odgovora

38% Studentov pravi, da se jim zdi fakulteta v primerjavi z drugimi enako dobra, 16%
jih meni, da je boljsa, 26% Studentov pa pravi, da je nekje med enako dobra in boljsa.
8% studentov pravi, da je slabsa od drugih fakultet, 11% Studentov, pa da je nekje med

slabsa in enako dobra.

Vprasanje 49: Koliko predavateljev/asistentov bi ocenili z dobro in koliko s slabo

oceno?

Studenti so na vprasanje odgovarjali z vpisom odstotkov v tabelo spodaj.

Dobra ocena [%] | Slaba ocena [%] Skupaj
Predavatelji 100%
Asistenti 100%
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Predavatelji

M dobra ocena %

M slaba ocena %

Studenti so 62% predavateljev ocenili z dobro oceno in 38% s slabo.

Asistenti

B dobra ocena %

M slaba ocena %

Studenti so 68% asistentov ocenili z dobro oceno in 32% s slabo.

Vprasanje 50: Mislite, da so vasa vpraSanja predavateljem/asistentom/tutorjem/

referentkam/vodstvu poslusana in vzeta resno?
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Predavateljem

0% 3% 3% B Popolnoma premalo resno
B Delno premalo resno

H Premalo resno

B Dovolj resno

H Delno dovolj resno

H Popolnoma dovolj resno

1 Brez odgovora

10% Studentov meni, da so njihova vpraSanja predavateljem posluSana in vzeta
popolnoma dovolj resno, 48% jih meni, da so poslusana in vzeta dovolj resno, 22% pa,
da so posluSana in vzeta delno dovolj resno. 14% Studentov meni, da so vprasanja
predavateljem poslusana in vzeta premalo resno, po 3% Studentov pa meni, da so
poslusana in vzeta delno ali popolnoma premalo resno. 1 Student na vpraSanje ni

odgovaoril.

Asistentom

0% 9 4%

B Popolnoma premalo resno
B Delno premalo resno

H Premalo resno

B Dovolj resno

H Delno dovolj resno

B Popolnoma dovol resno

1 Brez odgovora

21% Studentov meni, da so njihova vprasanja asistentom poslusana in vzeta popolnoma
dovolj resno, 42% jih meni, da so posluSana in vzeta dovolj resno, 23% pa, da so

poslusana in vzeta delno dovolj resno. 9% Studentov meni, da so vprasanja asistentom
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poslusana in vzeta premalo resno, 4% Studentov, da so poslusana in vzeta delno premalo
resno in 1%, da popolnoma premalo resno. Prav tako 1 Student na vprasanje ni

odgovaoril.

Tutorjem

3% 2% 4% B Popolnoma premalo resno
M Delno premalo resno

M Premalo resno

B Dovolj resno

H Delno dovolj resno

 Popolnoma dovol resno

1 Brez odgovora

19% Studentov meni, da so njihova vprasanja tutorjem posluSana in vzeta popolnoma
dovolj resno, 38% jih meni, da so poslusana in vzeta dovolj resno, 21% pa, da so
poslusana in vzeta delno dovolj resno. 13% Studentov meni, da so vprasanja tutorjem
poslusana in vzeta premalo resno, 4% Studentov, da so poslusana in vzeta delno premalo
resno in 2%, da popolnoma premalo resno. 7 S$tudentov (3%) na vpraSanje ni

odgovaorilo.

Referentkam

2% 1%

B Popolnoma premalo resno
H Delno premalo resno

B Premalo resno

B Dovolj resno

B Delno dovolj resno

 Popolnoma dovol resno

I Brez odgovora
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19% Studentov meni, da so njihova vprasanja referentkam poslusana in vzeta
popolnoma dovolj resno, 44% jih meni, da so poslusana in vzeta dovolj resno, 18% pa,
da so posluSana in vzeta delno dovolj resno. 11% Studentov meni, da so vpraSanja
referentkam poslusana in vzeta premalo resno, 5% $tudentov, da so poslusana in vzeta
delno premalo resno in 1%, da popolnoma premalo resno. 4 Studenti (2%) na vprasanje

niso odgovorili.

Vodstvu

2% 3% 49

B Popolnoma premalo resno
B Delno premalo resno

M Premalo resno

B Dovolj resno

H Delno dovolj resno

M Popolnoma dovol resno

Brez odgovora

11% Studentov meni, da so njihova vprasanja referentkam posluSana in vzeta
popolnoma dovolj resno, 42% jih meni, da so poslusana in vzeta dovolj resno, 22% pa,
da so posluSana in vzeta delno dovolj resno. 16% Studentov meni, da so vpraSanja
referentkam posluSana in vzeta premalo resno, 4% Studentov, da so posluSana in vzeta
delno premalo resno in 3%, da popolnoma premalo resno. 5 Studentov (2%) na

vprasanje ni odgovorilo.
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Vprasanje 51: Mislite, da vas Studij dosega uc¢ne standarde?

08/% 3%

B Popolnoma ne dosega
M Delno ne dosega

m Ne dosega

H Dosega

B Delno dosega

B Popolnoma dosega

1 Brez odgovora

11% $tudentov meni, da njihov Studij popolnoma dosega u¢ne standarde, 56% jih meni,
da dosega uc¢ne standarde, 22% pa, da delno dosega ucne standarde. 8% Studentov meni,
da njihov Studij ne dosega ucnih standardov, 3% Studentov, da delno ne dosega ucnih
standardov in 1 Student, da popolnoma ne dosega uc¢nih standardov. 1 Student na

vprasanje ni odgovoril.

1.7.1 Kriti¢na analiza

Za kriti¢no analizo bomo uporabili metodo SWO.

Prednosti:

e primerljivost z drugimi fakultetami;

e zadovoljni s predavatelji in asistenti;

e poslusnost profesorjev, asistentov, tutorjev, referentk in vodstva;

e Studij dosega ucne standarde.

Slabosti:
e Studentje so prepricani, da profesorji, asistenti, tutorji, referentke in vodstvo ne
jemljejo njihovih vprasanj dovolj resno;

e vsi Studenti ne verjamejo, da njihov $tudij dosega u¢ne standarde.
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PriloZnosti za izboljSanje:
e postati privlacnejsa fakulteta za Studente;
¢ vecja konkurencnost z drugimi fakultetami;

e boljsi pristop profesorjev, asistentov, tutorjev, referentk in vodstva k Studentom.

1.7.2 UteZna vrednost

V nadaljevanju bodo po lestvici, ki je predstavljena v poglavju Utezne vrednosti,
predstavljene dobljene utezne vrednosti za sklop Izboljsanje in zagotavljanje kakovosti,
ki smo jih izracunali iz skupnih podatkov. Predstavljena bo tudi razdelitev na

posamezne Studijske programe, kjer se bomo osredotocili le na najnizje in najvisje

vrednosti.
Skupna
Utezne vrednosti sklopa
IzboljSanje in zagotavljanje kakovosti
6,00
5,50 Hvpr48
5,00 W vprd9a
'.g 4,50 4,18 B vpr49b
o 4,00 1 m vpr50a
5 3,50 -
>§ 3,00 - M vpr50b
(]
£ 2,50 - m vpr50c
2,00 - M vpr50d
1,50 1 M vpr50e
1,00 -
vprd8 vprd9a vprd9b vpr50a vpr50b vpr50c vpr50d vpr50e vpr51 sklop = vprs1
Vprasanja M sklop

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa IzboljSanje in zagotavljanje kakovosti
enaka 4,40, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v
odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 67,81%. Stolpci, ki predstavljajo

posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer,
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zadovoljivo in dobro (natancneje 4,18 — 4,60). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji

In zgornji meji intervala.

Vprasanje 50b, ki spraSuje, ¢e asistenti posluSajo in resno vzamejo njihova vprasanja,
zavzema vrednost 4,60, kar pomeni, da so poslusana in resno vzeta vpraSanja s strani
asistentov po lestvici uteznih vrednosti v razredu dobro in zavzema 71,81% na tej
lestvici.

Vprasanje 49a, ki sprasuje, koliko odstotkov profesorjev bi ocenili z dobro in koliko s
slabo oceno, zavzema vrednost 4,18, kar pomeni, da je Stevilo dobro in slabo ocenjenih

profesorjev po lestvici uteznih vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 63,41%.

V nadaljevanju bomo pogledali, kaj pravijo podatki posameznih Studijskih programov o

istem sklopu.

VisokoSolski strokovni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Izboljsanje in zagotavljanje kakovosti
6,00
5,50 H vprd8
A6 ren 4-66 B vprd9a
_ 5,00 4,48 4 3c 4,62 4,41 460445 443 4 oe 7 447
% 4,50 1 : m vprd9b
c 4
i 4,00 ® vpr50a
5 3,50 -
>§ 300 - M vpr50b
% 2,50 - M vpr50c
2,00 - = vpr50d
1,50 1 H vpr50e
1,00 -
vprd8 vprd9a vprd9b vpr50a vpr50b vpr50c vpr50d vpr50e vpr51 sklop W vprs1
Vprasanja m sklop

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Izbolj$anje in zagotavljanje kakovosti
pri visokoSolskem strokovnem S$tudijskem programu enaka 4,47, ki na lestvici spada v
razred zadovoljivo. Ce izrazimo uteZno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo

vrednost 69,21%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih
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vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natancneje 4,26 —

4,66). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 51, ki spraSuje, ali njihov $tudij doseganja u€ne standarde, zavzema vrednost
4,66, kar pomeni, da je doseganje u¢nih standardov po lestvici uteznih vrednosti v
razredu dobro in zavzema 73,01% na tej lestvici.

Vprasanje 50b, ki sprasuje, Ce asistenti poslusajo in resno vzamejo njihova vprasanja in
smo ga obravnavali pri skupni uteZni vrednosti, ima 1,2% niZjo uteZzno vrednost kot
vpraSanje 51.

Vprasanje 50e, ki sprasuje, ¢e vodstvo poslusa in resno vzame njihova vpraSanja,
zavzema vrednost 4,26, kar pomeni, da so posluSana in resno vzeta vpraSanja s strani
vodstva po lestvici uteznih vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 65,01%.
Vprasanje 49a, ki sprasuje, koliko odstotkov profesorjev bi ocenili z dobro in koliko s
slabo oceno, in je bilo obravnavano pri skupni utezni vrednosti, ima 1,8% visjo utezno

vrednost kot vpraSanje 50e.

Univerzitetni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
IzboljSanje in zagotavljanje kakovosti
6,00
5,50 m vprd8
A ra 4 M vprd9
_ 5,00 4,56 4,61 451 455 461 435 4,67 a1 vprd9a
g 450 - 4,20 z W vprd9b
c i
3 4,00 ’ M vpr50a
5 3,50 - b
g 3,00 - m vpr50
% 2,50 - M vpr50c
2,00 - H vpr50d
1,50 1 B vpr50e
1,00 -
vprd8 vprd9a vprd9b vpr50a vpr50b vpr50c vpr50d vpr50e vpr51 sklop W vprs1
Vprasanja H sklop

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa IzboljSanje in zagotavljanje kakovosti

pri univerzitetnem S$tudijskem programu enaka 4,41, ki na lestvici spada v razred
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zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 68,01%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natancneje 3,67 —

4,67). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 51, ki spraSuje, ali njihov $tudij doseganja ucne standarde, zavzema vrednost
4,67, kar pomeni, da je doseganje u¢nih standardov po lestvici uteznih vrednosti v
razredu dobro in zavzema 73,21% na tej lestvici.

Vprasanje 50b, ki sprasuje, Ce asistenti poslusajo in resno vzamejo njihova vprasanja, in
smo ga obravnavali pri skupni utezni vrednosti, ima 3,2% nizjo utezno vrednost kot
vprasanje 51.

Vprasanje 50a, ki sprasuje, ¢e predavatelji poslusajo in resno vzamejo njihova
vprasanja, zavzema vrednost 3,67, kar pomeni, da so poslusana in resno vzeta vprasanja
s strani predavateljev po lestvici uteznih vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema
53,21%.

Vprasanje 49a, ki sprasuje, koliko odstotkov profesorjev bi ocenili z dobro in koliko s
slabo oceno, in je bilo obravnavano pri skupni utezni vrednosti, ima 10,6% visjo utezno

vrednost kot vprasanje 50a.

Magistrski Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
IzboljSanje in zagotavljanje kakovosti
6,00
5,50 mvpra8
5,00 B vprd9a
B 4,50 4,26 444 413~ mvpradb
: 4,00 |-3,65— 258 i
g i B vpr50a
5 3,50 - b
g 3,00 - B vpr50
g 2,50 - M vpr50c
2,00 + m vpr50d
1,50 - W vpr50e
1,00 -
vprd8 vprd9a vprd9b vpr50a vpr50b vpr50c vpr50d vpr50e vpr51 sklop W vpr51
Vprasanja m sklop
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa IzboljSanje in zagotavljanje kakovosti
pri magistrskem Studijskem programu enaka 4,13, ki na lestvici spada v razred
zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo
vrednost 62,41%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih
vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natanc¢neje 3,65 —

4,53). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 50b, ki spraSuje, ¢e asistenti poslusajo in resno vzamejo njihova vprasanja,
zavzema vrednost 4,53, kar pomeni, da so posluSana in resno vzeta vprasanja s strani
asistentov po lestvici uteZznih vrednosti v razredu dobro in zavzema 70,41% na tej
lestvici.

Vprasanje 48, ki govori o primerjavi fakultete z drugimi, zavzema vrednost 3,65, kar
pomeni, da je primerjava fakultete z drugimi po lestvici uteznih vrednosti v razredu
zadovoljivo in zavzema 52,81%.

Vprasanje 49a, ki sprasuje, koliko odstotkov profesorjev bi ocenili z dobro in koliko s
slabo oceno, in je bilo obravnavano pri skupni utezni vrednosti, ima 4,2% vi$jo utezno

vrednost kot vprasanje 48.
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1.8 Fakulteta-Student

Sklop vprasalnika Fakulteta-§tudent zavzema 4 vprasanja in 1 podvprasanje. Studente

smo sprasevali o odnosu med njimi in fakulteto.

VprasSanje 52: Ali vas fakulteta pravocasno obvesti o0 odpovedi predavanj, vaj?

1% 3%

H Nikoli

m Skoraj nikoli
m Redko

H Obcasno

H Pogosto

® Vedno

Brez odgovora

Na vpraSanje ali fakulteta pravocasno obvesti o odpovedi predavanj ali vaj, je 33%
Studentov odgovorilo, da je to le obcasno. Da se pa sicer to dogaja pogosto, je
prepricanih le 21% Studentov in za odstotek manj je tistih Studentov, ki pravijo, da se to
zgodi le redko kdaj. 15% vpraSanih je odgovorilo, da so do sedaj bili vedno pravo€asno
obvesceni o odpovedi bodisi predavanj ali vaj. 7% Studentov pa skoraj nikoli, ni dobilo
pravocasno obvestila o odpovedi vaj ali predavanj in 3% Studentov je taksnih, ki niso
nikoli prejeli takSnega obvestila. Odgovora na to vprasanje, nismo dobili od 3 studentov
(1%).

Vprasanje 53: Kje ste izvedeli za in o Studiju na fakulteti pred vpisom?

Pri tem vprasSanju so morali Studenti izbrati vsaj 1 odgovor izmed naStetih:
e od starejsih Studentov;

e od starSev ali sosedov;

e na spletni strani FLUM;

e Vrazpisu,

e na forumih;
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e na srednji Soli;

e drugje:

B Od starejsih Studentov
B Od starsev ali sosedov

B Na spletni strani FL UM
BV razpisu

B Na forumih

® Na srednji Soli

= Drugje

1 Brez odgovora

O moznosti Studija na Fakulteti za logistiko, je 28% Studentov izvedelo v razpisu.
Nekoliko manj (24%) Studentov je za in o Studiju na tej fakulteti sliSalo od starejSih
Studentov. Na srednji Soli je bilo seznanjenih 20% anketirancev. Preko spletne strani FL
UM se je za in o Studijo odlocilo 14% Studentov. 4% Studentom so omenjeno fakulteto
priporocili starSi ali sosedje. 7% je tak$nih, ki so se o Studijo pozanimali kar preko
forumov. 2% vprasanih je o tem izvedelo nekje drugje. 4 Studenti (1%) pa nam niso

zaupali od kod so izvedeli za in o Studiju na nasi fakulteti.

Vprasanje 54: Ali priporo¢ate fakulteto bodo¢im $tudentom? Ce ne, zakaj ne?

2%

m DA
m NE
m BREZ ODGOVORA

Bodo¢im Studentom fakulteto priporoca 85% Studentov. 13% je pa takSnih, ki tega ne

storili. Delez Studentov, ki se ni odlo¢il za noben odgovor znasa 2% (5 Studentov).
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Vprasanje 55: Ali ¢utite pripadnost fakulteti?

5% 2%

mDA
mNE
NE VEM
H BREZ ODGOVORA

69% Studentov je izrazilo pripadnost fakulteti. Odstotek tistih, ki ne cutijo taksne
pripadnosti znasa 24%. 5% je taksnih, ki Se tega ne vedo. Odgovora na to vprasanje

nismo dobili od 2% vprasanih (4 Studenti).

1.8.1 Kritiéna analiza

Za kriti¢no analizo bomo uporabili metodo SWO.

Prednosti:

e velik nabor krajev informacij, kjer se Studentje lahko seznanijo za in o Studiju na FL
UM;

e priporocitev fakultete bodo¢im Studentom;

e pripadnost Studentov fakulteti.

Slabosti:

e nepravocasno obvescanje glede odpadlih predavanj/vaj;
e po konc€anem S$tudiju ni veliko moZznosti za zaposlitev;
e Studentje nimajo delovnih izkuSenj;

e velik odstotek Studentov, ki ne €uti pripadnosti fakulteti.

PriloZnosti za izboljSanje:
e promoviranje fakultete po srednjih Solah;

e izboljSanje nacina informiranja obvestil (o odpovedi/spremembah predavanj/vaj).
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1.8.2 UteZna vrednost

V nadaljevanju bodo po lestvici, ki je predstavljena v poglavju Utezne vrednosti,
predstavljene dobljene utezne vrednosti za sklop Fakulteta-student, ki smo jih izra¢unali
iz skupnih podatkov. Predstavljena bo tudi razdelitev na posamezne Studijske programe,

kjer se bomo osredotocili le na najniZje in najvisje vrednosti.

Skupna

Utezne vrednosti sklopa
Fakulteta - Student

6,00 533
5,50 .
= 5,00 4,52 4,52
8 4,50 + . 7 5
§ 400 - m vpr5
5 3,50 - Hvpr53
()
5 3,00 1 M vpr54
§ 2,50 -
2[00 i var55
1,50 - H sklop
1,00 -

vpr52 vpr53 vpr54 vpr55 sklop
Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Fakulteta-Student enaka 4,52, ki na
lestvici spada v razred dobro. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico,
dobimo vrednost 70,21%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vpraSanja, so na lestvici
uteznih vrednosti vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natancneje

4,07 - 5,33). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

VpraSanje 54, ki spraSuje o priporoCanju fakultete bodoCim Studentom, zavzema
vrednost 5,33, kar pomeni, da je priporo€anje fakultete bodoCim Studentom po lestvici

uteznih vrednosti v razredu dobro in zavzema 86,41% na tej lestvici.
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Vprasanje 52, ki sprasuje o pravocasni obvescenosti 0 odpovedi predavanj in vaj s strani
fakultete, zavzema vrednost 4,07, kar pomeni, da je pravoc¢asna obves¢enost o odpovedi

predavanj in vaj po lestvici uteznih vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 61,21%.

V nadaljevanju bomo pogledali, kaj pravijo podatki posameznih $tudijskih programov o
istem sklopu.

VisokosSolski strokovni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Fakulteta - Student

6,00
5,50
5,00

5,45
468
7 4,52
4,50
’ 3,97 3,96

400 - B vpr52
3,50 A W vpr53
3,00 - M vpr54
2,50 -

2,00 - W vpr55
1,50 - H sklop
1,00 -

vpr52 vpr53 vpr54 vpr55 sklop

UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Fakulteta-Student pri visokoSolskem
strokovnem $tudijskem programu enaka 4,52, ki na lestvici spada v razred dobro. Ce
izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 70,21%.
Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v
razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 3,96 — 5,45). Pogledali

bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

VpraSanje 54, ki spraSuje o priporoCanju fakultete bodoCim Studentom, zavzema
vrednost 5,45, kar pomeni, da je priporoc¢anje fakultete bodo¢im Studentom po lestvici

uteznih vrednosti v razredu dobro in zavzema 88,81% na tej lestvici.
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Vprasanje 53, ki sprasuje o virih informacij o $tudiju na tej fakulteti, zavzema vrednost
3,96, kar pomeni, da so viri informacij o Studiju na tej fakulteti po lestvici uteznih
vrednosti $e v razredu zadovoljivo in zavzemajo 59,01%.

VpraSanje 52, ki sprasuje o pravocasni obvescenosti o odpovedi predavanj in vaj s strani
fakultete in smo ga obravnavali pri skupni utezni vrednosti, ima 0,2% vi§jo utezno

vrednost kot vprasanje 53.

Univerzitetni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Fakulteta - Student

6,00
5,50
5,00

5,70
4,75 4,72

4,50 4,08 4,33 )
400 - B vpr5
3,50 A W vpr53
3,00 1 B vpr54
2,50 -

2'00 i var55
1,50 - H sklop
1,00 -

vpr52 vpr53 vpr54 vpr55 sklop

UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Fakulteta-Student pri univerzitetnem
Studijskem programu enaka 4,72, ki na lestvici spada v razred dobro. Ce izrazimo
utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 74,21%. Stolpci, ki
predstavljajo posamezna vpraSanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 3
razredov, in sicer, zadovoljivo, dobro in odli¢no (natan¢neje 4,08 — 5,70). Pogledali

bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

VpraSanje 54, ki spraSuje o priporoCanju fakultete bodoCim Studentom, zavzema
vrednost 5,70, kar pomeni, da je priporoCanje fakultete bodoCim Studentom po lestvici
uteznih vrednosti v razredu odli¢no in zavzema 93,81% na tej lestvici.

Vprasanje 52, ki sprasuje o pravocasni obvescenosti 0 odpovedi predavanj in vaj s strani

fakultete, zavzema vrednost 4,08, kar pomeni, da je pravoc¢asna obvescenost o odpovedi
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predavanj in vaj po lestvici uteznih vrednosti Se v razredu zadovoljivo in zavzema

61,41%.

Magistrski Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Fakulteta - Student

6,00
5,50

5,00 4,60
450 4,24 416

593 4,23

400 - ’ B vpr52
3,50 A W vpr53
3,00 - M vpr54
2,50 -

2'00 i | ] Vpr55
1,50 - H sklop
1,00 -

vpr52 vpr53 vpr54 vpr55 sklop

UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Fakulteta-Student pri magistrskem
Studijskem programu enaka 4,23, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo. Ce izrazimo
utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 64,41%. Stolpci, ki
predstavljajo posamezna vpraSanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 2
razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 3,93 — 4,60). Pogledali bomo

stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 54, ki spraSuje o priporoc¢anju fakultete bodoc¢im S$tudentom, zavzema
vrednost 4,60, kar pomeni, da je priporoc¢anje fakultete bodo¢im Studentom po lestvici
uteZnih vrednosti v razredu dobro in zavzema 71,81% na tej lestvici.

Vprasanje 55, ki sprasuje o Cutenju pripadnosti fakulteti, zavzema vrednost 3,93, kar
pomeni, da je Cutenje pripadnosti fakulteti po lestvici uteznih vrednosti Se v razredu
zadovoljivo in zavzema 58,41%.

Vprasanje 52, ki spraSuje o pravoc¢asni obvescenosti o odpovedi predavanj in vaj s strani
fakultete in smo ga obravnavali pri skupni utezni vrednosti, ima 6,2% vi§jo utezno

vrednost kot vprasanje 55.
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1.9 Vprasalnik

Sklop vprasalnika Vprasalnik zavzema 4 vprasanja in 1 podvprasanje. Studente sprasuje
o izpolnjevanju anket, razumljivosti vprasalnika ter izboljSavah na podlagi njihovih

mnen;.

Vprasanje 56: Ali reSujete ankete po zakljuCku predavanj posameznega

predmeta?

2%

m DA
mNE
W BREZ ODGOVORA

34% $tudentov ne reSuje anket po samem zakljucku predavanj posameznega predmeta,

64% Studentov pa jih resuje. 2% Studentov (4) ni odgovorilo na to vpraSanje.

Vprasanje 57: Ali vam je bil vprasalnik popolnoma razumljiv?

2%

m DA
B NE
= BREZ ODGOVORA

Vecini Studentov je bil vpraSalnik popolnoma razumljiv, 15% Studentov pa ni bil. Na

vprasanje ni odgovorilo 2% vprasanih (4 studenti).
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Vprasanje 58: Ali vam je bil vpraalnik vie¢? Ce ne, zakaj ne?

2%

mDA
mNE
W BREZ ODGOVORA

Vecini studentov (76%) je bil vprasalnik vse¢, 22% Studentov pa meni, da je bil
vprasalnik predolg, vsebuje nesmiselna vpraSanja, je preve¢ dvoumen, ne poda izbire
med novimi metodami poucevanja, 2 osebama celo nerazumljiv, menijo tudi, da

rezultati ne bodo ni€esar spremenili. 2% vpraSanih (4 Studenti) ni odgovorilo.

Vprasanje 59: Ali menite, da se na podlagi vaSih podanih mnenj dogajajo

izboljsave?

m DA

m NE

= BREZ ODGOVORA

47% Studentov meni, da se na podlagi njihovih mnenj izboljSave ne dogajajo, na drugi

strani pa 46% Studentov meni, da se. 7% Studentov (17) ni odgovorilo.
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1.9.1 Kritiéna analiza

Za kriticno analizo bomo uporabili metodo SWO.

Prednosti:
¢ reSevanje anket vecine Studentov po koncu predavanj posameznega predmeta;
e razumljiv vprasalnik;

e Studentom je bil vpraSalnik vsec.

Slabosti:
e mnenje Studentov, da se glede na njihove predloge/mnenja izboljSave ne dogajajo;

e predolg vprasalnik.

PriloZnosti za izboljsanje:

e povecati razumljivost vprasalnikov v prihodnje, razresiti njihovo dvoumnost itd.;

e skrajSati vpraSalnik;

e letno izvajanje anket in vkljuCevanje Studentov v sistem odlocanja o novostih in
spremembah na fakulteti;

e poslusati mnenja Studentov.

1.9.2 Utezna vrednost

V nadaljevanju bodo po lestvici, ki je predstavljena v poglavju UteZzne vrednosti,
predstavljene dobljene utezne vrednosti za sklop Vprasalnik, ki smo jih izracunali iz
skupnih podatkov. Predstavljena bo tudi razdelitev na posamezne Studijske programe,

kjer se bomo osredotocili le na najnizje in najvisje vrednosti.
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Skupna

Utezne vrednosti sklopa

Vprasalnik
6,00
523

0%
= > 4,46
8 450 426 6
§ 4,00 - — M vpr
S 3,50 - W vpr57
()
£ 3,00 - W vpr58
§ 2,50 -

2[00 i var59

1,50 - H sklop

1,00 -

vpr56 vpr57 vpr58 vpr59 sklop
Vprasanja

Kot lahko razberemo, je utezna vrednost sklopa Vprasalnik enaka 4,46, ki na lestvici
spada v razred zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico,
dobimo vrednost 69,01%. Stolpci, ki predstavljajo posamezna vpraSanja, so na lestvici
uteznih vrednosti vsi v razponu 3 razredov, in sicer, delno slabo, zadovoljivo in dobro
(natanéneje 3,45 — 5,23). Pogledali bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji

intervala.

Vprasanje 57, ki govori o razumljivosti vpraSalnika, zavzema vrednost 5,23, kar
pomeni, da je razumljivost vpraSalnika po lestvici uteznih vrednosti v razredu dobro in
zavzema 84,41% na tej lestvici.

Vprasanje 59, ki sprasuje o izvajanju izboljSav glede na podana mnenja, zavzema
vrednost 3,45, kar pomeni, da je izvajanje izboljSav glede na podana mnenja po lestvici

uteznih vrednosti v razredu delno slabo in zavzema 48,81%.

V nadaljevanju bomo pogledali, kaj pravijo podatki posameznih §tudijskih programov o

istem sklopu.
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VisokoSolski strokovni Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Vprasalnik

6,00
5,50
5,00
4,50

2,01 4,90
4,37
a00 |22 3,64 = vpr>6
3,50 - W vpr57
3,00 1 H vpr58
2,50 -
2,00 - H vpr59
1,50 - M sklop
1,00 -

vpr56 vpr57 vpr58 vpr59 sklop

UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je uteZzna vrednost sklopa VpraSalnik pri visokoSolskem
strokovnem Studijskem programu enaka 4,37, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo.
Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 67,21%.
Stolpci, ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v
razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natanéneje 3,64 — 5,01). Pogledali

bomo stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 57, ki govori o razumljivosti vpraSalnika, zavzema vrednost 5,01, kar
pomeni, da je razumljivost vpraSalnika po lestvici uteznih vrednosti v razredu dobro in
zavzema 80,01% na tej lestvici.

Vprasanje 59, ki sprasuje o izvajanju izboljSav glede na podana mnenja, zavzema
vrednost 3,64, kar pomeni, da je izvajanje izboljSav glede na podana mnenja po lestvici

uteznih vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 52,81%.
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Univerzitetni §tudijski program

Utezne vrednosti sklopa
Vprasalnik

6,00
5,50
5,00

5,35
4,87
4,50

4,50

4.00 - 50 3,77 H vpr56
3,50 - Hvpr57
3,00 1 H vpr58
2,50 -

2,00 - H vpr59
1,50 - M sklop
1,00 -

vpr56 vpr57 vpr58 vpr59 sklop

UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je uteZna vrednost sklopa VprasSalnik pri univerzitetnem
Studijskem programu enaka 4,50, ki na lestvici $e spada v razred zadovoljivo. Ce
izrazimo utezno vrednost v odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 70%. Stolpci,
ki predstavljajo posamezna vprasanja, so na lestvici uteZnih vrednosti vsi v razponu 2
razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 3,77 — 5,35). Pogledali bomo

stolpca, ki sta na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 57, ki govori o razumljivosti vprasalnika, zavzema vrednost 5,35, Kkar
pomeni, da je razumljivost vpraSalnika po lestvici uteznih vrednosti v razredu dobro in
zavzema 86,81% na tej lestvici.

Vprasanje 59, ki sprasuje o izvajanju izboljSav glede na podana mnenja, zavzema
vrednost 3,64, kar pomeni, da je izvajanje izboljsav glede na podana mnenja po lestvici

uteznih vrednosti v razredu zadovoljivo in zavzema 52,61%.
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Magistrski Studijski program

Utezne vrednosti sklopa
Vprasalnik

6,00
5,50

521 5,39
4,88

5,00 - 4,51

4,50 -

400 - B vpr56
3,50 A W vpr57
3,00 1 2,57 H vpr58
2,50 -

2,00 - W vpr59
1,50 - | sklop
1,00 -

vpr56 vpr57 vpr58 vpr59 sklop

UteZne vrednosti

Vprasanja

Kot lahko razberemo, je uteZna vrednost sklopa VpraSalnik pri magistrskem Studijskem
programu enaka 4,51, ki na lestvici spada v razred dobro. Ce izrazimo utezno vrednost v
odstotkih glede na lestvico, dobimo vrednost 70,01%. Stolpci, ki predstavljajo
posamezna vprasanja, so na lestvici uteznih vrednosti vsi v razponu 3 razredov, in sicer,
delno slabo, zadovoljivo in dobro (natan¢neje 2,57 — 5,39). Pogledali bomo stolpca, ki

sta na spodnji in zgornji meji intervala.

Vprasanje 57, ki govori o razumljivosti vpraSalnika, zavzema vrednost 5,39, kar
pomeni, da je pravocasna obveS¢enost o odpovedi predavanj in vaj po lestvici uteZnih
vrednosti v razredu dobro in zavzema 87,61% na tej lestvici.

Vprasanje 59, ki sprasuje o izvajanju izboljSav glede na podana mnenja, zavzema
vrednost 2,57, kar pomeni, da je izvajanje izboljSav glede na podana mnenja po lestvici

uteznih vrednosti v razredu delno slabo in zavzema 31,21%.
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ZAKLJUCEK

V zaklju¢ku bomo povzeli nase ugotovitve, ki smo jih pridobili z analizo vpraSalnikov
Studentov, ki so redno vpisani v visokoSolski strokovni, univerzitetni in magistrski
Studijski program na Fakulteto za logistiko Univerze v Mariboru, pregledali utezne
vrednosti sklopov, pogledali odstopanja od strateskih usmeritev in podali priloznosti za

izboljSanje.

Povzetek Kkriti¢nih analiz

Pri analizi prvega sklopa Uc¢ni naért, smo prisli do ugotovitve, da velika veina
Studentov meni, da Studijski program omogoca vecjo zaposljivost, Ceprav obstaja delez
takSnih, ki se s tem ne strinja. Prav tako je vecina vprasanih mnenja, da je program
dobro organiziran, da imajo pri predmetih na voljo u¢ne nacrte in, da je urnik ustrezen.
Studenti so prav tako zadovoljni s predavanji in predmetnikom, ki je zadovoljil njihova
pricakovanja. Najvec¢ se jih strinja, da so dolZznosti in obveznosti pri predmetih jasno
izrazene, da fakulteta nudi dober nabor modulov in da jim program na fakulteti

predstavlja izziv.

Ugotovili smo, da velik delez Studentov meni, da predmetniki ne zadovoljujejo njihovih
pri¢akovanj, da ne poznajo u¢nih nacrtov in zaradi tega ne vedo, ali je njihovo znanje
odraz le-teh. Prav tako je zaskrbljujoCe dejstvo, da fakulteta doloCenemu Stevilu

Studentom ne predstavlja izziva.

Z analizo sklopa Uc¢ni viri, smo ugotovili, da veliko §tevilo vprasanih meni, da imamo
na fakulteti urejen prostor za ucenje, primerno knjiZznico in raCunalniSke naprave.
Studenti so prav tako zadovoljni z dostopnostjo do gradiv (tudi iz predavanj in vaj).
Menijo, da imajo na voljo ustrezne vire, ¢eprav jih nek delez ne zna uporabljati za

ucenje.

Sklop Proces ucenja in poucevanja je na splosno gledano zadovoljiv. Vecina Studentov
je mnenja, da si lahko sami izberejo nacin dela (ucenja), ki jim ustreza, Ceprav obstaja

velik delez teh, ki se s tem ne strinjajo. Vecina jih meni, da so bili usmerjeni k prakti¢ni
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uporabi znanja skozi potek Studija. Vsebina predavanj je vecini razumljiva, prav tako so

mnenja, da predavatelji skozi predavanja zadovoljivo prenasajo znanje nanj.

Slabosti, ki so se v tem sklopu pojavile se nanasajo predvsem na uporabnost $irin in
vsebin gradiv pri nadgrajevanju znanja, saj Studenti niso zeljni iskati znanja v drugih
virih, ker tega predavatelji ne zahtevajo. Prav tako so mnenja, da fakulteta ponuja

premalo prakti¢nih vaj, predavanj in dela.

Naslednji sklop, ki smo ga analizirali, je sklop Ocenjevanje in povratne informacije.
Tukaj smo prisli do ugotovitve, da je ocenjevanje pri predmetih ustrezno in pravi¢no, da
so nacini dela ustrezno oznaceni, da pridobivajo koristne povratne informacije pri
domacih nalogah, kvizih in seminarskih nalogah. Prav tako so veéini merila za
ocenjevanje razumljiva. Velika vecina Studentov je mnenja, da imajo dovolj Casa za

pripravo na izpite in da so sama vprasanja na njih povezana z vsebino predavanj.

Slabosti, ki so jih navedli se nanasajo predvsem na to, da predavatelji ne ocenjujejo po
istem standardu, da povratne informacije niso povsem natan¢ne ter da se vsi ne strinjajo

0 razumljivosti meril za ocenjevanje.

V sklopu Napredovanje in dosezki Studentov so le-ti zadovoljivi. Velika vecina
Studentov je mnenja, da so se s kon¢anjem smeri/letnika izboljsali, prav tako je cCutiti
veliko zeljo po napredovanju na vi§ji nivo. Zaskrbljujoce je dejstvo, da se kar nekaj
vprasanih ne zaveda oziroma ne zaznava, kaj pridobijo s koncano smerjo/letnikom.

Velik delez vprasanih meni, da jih smer ne bo naredila bolj zaposljive.

Rezultati sklopa Vodenje in podpora Studentov, so odraz zadovoljstva Studentov z
delom in informacijami kariernega centra. V primeru kakrSnih koli tezav v zvezi s
Studijem, se Studenti najpogosteje obraCajo na tutorje, zaposlene v referatu,
predavatelje, asistente ter tudi na soSolce. Tisti, ki so pomo¢ Ze potrebovali vedo, da jim
te osebe znajo pomagati, tisti, ki pa se za tak$no vrsto pomoci Se niso odlo¢ili ali je niso
potrebovali, niso prepri¢ani, da bi jim te osebe znale pomagati. Mnenja o podpori s
strani kadra in o akademski podpori so si deljena, saj polovica meni, da jo je dovolj,

druga polovica pa, da ni tako.
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Analiza sklopa Izboljsanje in vodenje kakovosti je dala zadovoljive rezultate.
Ugotovljeno je bilo, da Studenti po vecini ocenjujejo Fakulteto za logistiko kot enako
dobro ali celo boljso v primerjavi z ostalimi fakultetami. To dejstvo je rezultat tudi
zadovoljstva z delom predavateljev in asistentov ter z njihovo pomoc¢jo doseganja u¢nih

standardov.

Studenti so mnenja, da njihova vprasanja niso poslu$ana in vzeta dovolj resno. Najbolj
so izkazali zadovoljstvo z asistenti in referentkami, po uteznih vrednostih padejo v
razred dobro, ostali imajo slabsi rezultat in padejo v razred zadovoljivo, tutorji na

zgornji del razreda, profesorji in vodstvo pa v sredino.

Pri sklopu Fakulteta-student smo ugotovili, da Studenti ¢utijo pripadnost fakulteti in da
JO priporo¢ajo bodoc¢im Studentom. Slednji podatek kaze prav na to, da so sedanji
vpisani Studenti za in o Studiju na tej fakulteti v ve¢ji meri izvedeli prav od starejSih

Studentov, ki so ali Se obiskujejo to fakulteto.

Nezadovoljstvo Studentov se kaze glede organizacije obves¢anja odpadlih predavanj in

vaj. Menijo, da fakulteta le ob¢asno pravocasno obvesti o odpovedi.

Na splosno lahko zaklju¢imo, da Studenti ankete po zaklju¢ku posameznih predavanj
resujejo, vendar ne v zadovoljivem odstotku, da jim je bil vprasalnik razumljiv in
vSeCen. Tistim Studentom, ki vpraSalnik ni bil vSe¢, kot razlog navajajo, da je bil

preobsezen, nekaterim celo nerazumljiv.
Skupna uteZna vrednost
Po lestvici, ki je predstavljena v poglavju Utezne vrednosti, Smo v naslednjem grafu

predstavili dobljene utezne vrednosti za celoten vprasalnik, ki smo jih izracunali iz

skupnih podatkov.
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Utezne vrednosti
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost celotnega vprasalnika enaka 4,42, ki na lestvici
spada v razred zadovoljivo. Ce izrazimo utezno vrednost v odstotkih dobimo vrednost
68,21%. Stolpci, ki predstavljajo posamezne sklope, so vsi v razponu razreda

zadovoljivo (natan¢neje 4,07 — 4,91).

Najbolj izstopata sklop U¢ni viri (sklop 2), ki zavzema najvis§jo uteZno vrednost (4,91),
in sklop Proces u€enja in poucevanja (sklop 3), ki zavzema najniZjo uteZzno vrednost
(4,07). Ker oba vplivata na utezno vrednost vprasalnika, ju bomo pogledali podrobneje,
in sicer, izpostavili bomo vprasanja, ki so tem sklopom prinesla najvi§jo in najnizjo

vrednost.

Ugotovili smo, da na utezno vrednost sklopa U¢ni viri (sklop 2), mo¢no vplivata 2

vprasanji, ki sta se uvrstili v razred odli¢no:

e VpraSanje 17, ki govori o razpolozljivosti vseh virov, zavzema utezno vrednost 5,72
0z. 94,11% na lestvici uteznih vrednosti;

e vpraSanje 15, ki govori o dostopu do vseh gradiv, zavzema utezno vrednost 5,58 0z.
91,41% na tej lestvici.
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Na utezno vrednost sklopa Proces ucenja in poucevanja (sklop 3) pa vpliva vprasanje iz
razreda slabo:
e vprasanje 23, ki sprasuje Studente o metodah predavanj, ki bi jih dodali obstojecim,

zavzema utezno vrednost 2,17 oz. 23,21% na lestvici uteznih vrednosti.
V nadaljevanju bo predstavljena tudi razdelitev na posamezne Studijske programe, kjer
se bomo osredotocili na omenjena sklopa ter na najnizje in najvisje utezne vrednosti

sklopov vprasalnika posameznih Studijskih programov, ¢e niso enake le-tem.

VisokoSolski strokovni Studijski program

Utezne vrednosti
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost celotnega vpraSalnika pri visokoSolskem
strokovnem $tudijskem programu enaka 4,53, ki na lestvici spada v razred dobro. Ce
izrazimo utezno vrednost v odstotkih dobimo vrednost 70,41%. Stolpci, ki predstavljajo
posamezne sklope, so vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro
(natanéneje 4,21 — 4,92).

Najbolj izstopata sklop U¢ni viri (sklop 2), ki zavzema najvi§jo utezno vrednost (4,92),

in sklop Vodenje in podpora studentom (sklop 6), ki zavzema najnizjo utezno vrednost
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(4,21). Pri skupnih uteznih vrednostih obravnavan sklop Proces ufenja in poucevanja
(sklop 3), tu ne zavzema najnizje utezne vrednosti, ima le malenkost vi§jo (1,6%) kot

sklop 6.

Univerzitetni §tudijski program

Utezne vrednosti
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Kot lahko razberemo, je uteZna vrednost celotnega vprasalnika pri univerzitetnem
$tudijskem programu enaka 4,03, ki na lestvici spada v razred zadovoljivo. Ce izrazimo
utezno vrednost v odstotkih dobimo vrednost 60,41%. Stolpci, ki predstavljajo
posamezne sklope, so vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro
(natanéneje 4,02 — 4,94).

Najbolj izstopata sklop U¢ni viri (sklop 2), ki zavzema najvi§jo utezno vrednost (4,94),
in sklop Proces u€enja in poucevanja (sklop 3), ki zavzema najniZjo utezno vrednost
(4,02).
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Magistrski Studijski program

Utezne vrednosti
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Kot lahko razberemo, je utezna vrednost celotnega vprasalnika pri magistrskem
Studijskem programu enaka 4,20, ki na lestvici $e spada v razred zadovoljivo. Ce
izrazimo utezno vrednost v odstotkih dobimo vrednost 53,34%. Stolpci, ki predstavljajo
posamezne sklope, so vsi v razponu 2 razredov, in sicer, zadovoljivo in dobro
(natanéneje 3,78 — 4,83).

Najbolj izstopata sklop U¢ni viri (sklop 2), ki zavzema najvi§jo utezno vrednost (4,83),
in sklop Proces u€enja in poucevanja (sklop 3), ki zavzema najniZjo uteZzno vrednost

(3,78).

Ugotovili smo, da sklopa Uc¢ni viri in Proces u€enja in pouCevanja pri posameznih
Studijskih programih dosegata podobno razvrstitev, in sicer, na sam vrh oz. na dno

uteznih vrednosti celotnega vpraSalnika.
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Primerjava rezultatov z vizijo, poslanstvom in strateskimi usmeritvami

Vizija in poslanstvo fakultete ter strateSke usmeritve so bile na novo sprejete in
uveljavljene pri izvolitvi in potrditvi novega dekana v oktobru. Zaradi dokaj nove vizije
in poslanstva, smo se usmerili predvsem na strateSke usmeritve povezane z

izobrazevanjem. Izmed vseh smo izbrali naslednje:

e »Zagotavljanje stalne in visoke kakovosti na vseh podro¢jih izobrazevanja in
raziskovanja.

e Spodbujanje raziskovalne dejavnosti po obsegu in kakovosti.

e Razvijanje novih Studijskih programov na temelju lastnih in tujih izkuSen;.

e Uvajanje e-izobrazevanja in video-konferen¢nega izobrazevanja.

e Razvijanje Studentom prijaznega Studijskega okolja.

e Ustanovitev kariernega centra.« (»StrateSke usmeritve« [Predstavitev Fakultete za

logistiko Univerze v Mariboru], b. d.)

Navedene strateSke usmeritve bomo primerjali z rezultati, ki smo jih predstavili v tem
porocilu. Preverili bomo, ¢e deluje fakulteta v smeri teh strateskih usmeritev, ali ne, ter

kako dale¢ je.

e Zagotavljanje stalne in visoke kakovosti na vseh podrocjih izobrazevanja in

raziskovanja.

Ce Zelimo biti kakovostni, si moramo zastaviti cilje, obveznosti in kriterije, da vemo,
kdaj so zadani cilji in obveznosti kakovostno opravljeni. Pri izobraZevanju se cilji

postavljajo z u¢nimi nacrti.

Fakulteta ima jasno postavljene u¢ne nacrte, ki dolo¢ajo, kaj bo Student pri posameznem
predmetu osvojil in kakSne obveznosti bo opravil. Vecina Studentov je mnenja, da so
bile obveznosti in dolZnosti pri predmetih jasno izrazene. S tem se ne strinja le
preostalih 14% Studentov. Presenetljiv je podatek, da kar 38% vprasanih Studentov ne
ve, ali je znanje, ki so ga pridobili, odraz ucnega nacrta. Iz tega lahko sklepamo, da

toliko Studentov sploh ne pozna vsebin u¢nih nacrtov.

K. Baskovic, V. Breg, S. Otorepec: Presoja kakovosti izobrazevanja na FLUM 98



Fakulteta za logistiko Univerze v Mariboru Univerzitetni Studijski program

Vecini Studentov se zdi, da imajo dovolj zadolzitev, kot so domace naloge, kvizi,
seminarske naloge, njihova pogostost je prav tako zadovoljiva, povratne informacije, Ki
jih dobijo pa so bolj ali manj koristne. Prav tako se jim zdi, da imajo dovolj izpitov ter

dovolj ¢asa za pripravo nanje.

Ugotovili smo, da ima fakulteta primerno knjiznico, ¢italnico, ¢e bi jo knjiznica imela,

pa bi uporabljala polovica vpraSanih Studentov.

Velika vecina Studentov je prepricana, da so vsi viri za ucenje ustrezno na voljo, s ¢imer
se 6% vprasanih ne strinja, saj so mnenja, da doloc¢enih gradiv nimajo na voljo,

predvsem knjig, ki niso v elektronski obliki.

Ve¢ kot polovici Studentov so vsebine predavanj razumljive, da so nerazumljive pa
pravi le 10% Studentov. Vecina Studentov metod predavanj ne bi spreminjala, drugi pa
si zelijo ve¢ predstavitev, okroglih miz, ve¢ predavanj, ve¢ vaj, laboratorijskega dela,
ve¢ debat, ve¢ prakti¢nega dela, prakti¢nega prikazovanja teorije, uporabo prakti¢nih
orodij, prakse na univerzitetnem Studijskem programu, predavanj preko interneta, v

KrSkem pa si zelijo predavanj v Zivo.

Vecina Studentov (85%) meni, da nadgradnja in nadaljevalni predmeti pri posameznih
predmetih niso potrebni, ostali pa, da so. NasSteli so Kakovost v logistiki, matematiko,
racunalni$tvo in informatiko, GIS 1 in 2, management, ekonomiko, bolj strokovne, kot
so SSSP, OML, VLS, SPL, OLP, PML itd. Nekateri od teh Studentov bi radi imeli ve¢
prakti¢nih primerov ter bi nadgradili koli¢ino dela pri posameznih predmetih. Kljub
temu, da si vecina ne zeli nadgradnje, pa je Zeljo po napredovanju na vi§jo nivo v
trenutni smeri izrazilo 77% Studentov. Problem se pojavlja tudi pri tem, da kar tretjini

Studentov fakulteta ne predstavlja izziva.

Kljub temu, da je po mnenju vecine Studentov fakulteta enako dobra ali celo boljsa, kar
42% Studentov meni, da jih posamezna smer oz. letnik nista naredila bolj zaposljive.

Nekateri to prav izpostavljajo, saj imajo problem pri iskanju zaposlitve.
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Studenti se zavedajo, da se lahko na fakulteti za pomo¢ pri vprasanjih glede $tudija
obrnejo na ve¢ oseb: tutorji, soSolci, profesorji in asistenti ter osebe zaposlene v
referatu. V vecini (56%) se, da jim te osebe znajo pomagati, kar dobra tretjina Studentov

ne ve ali znajo te osebe pomagati, ostali pa so prepri¢ani, da te osebe ne znajo pomagati.

Studenti so mnenja, da njihova vpraanja niso poslusana in vzeta dovolj resno. Najbolj
so izkazali zadovoljstvo z asistenti in referentkami, po uteznih vrednostih padejo v
razred dobro, ostali imajo slabsi rezultat in padejo v razred zadovoljivo, tutorji na

zgornji del razreda, profesorji in vodstvo pa v sredino.

Po mnenju in oceni Studentov je nekaj vec kot tretjina profesorjev slabo ocenjenih

(38%), prav tako je slabo ocenjenih nekaj manj kot tretjina asistentov (32%).

StarejSi Studenti so glasilo fakultete. Bodo¢im Studentom fakulteto priporoca velika
veCina Studentov (85%). Verjetno so bili tudi sami informirani s strani starejSih
Studentov, saj je bila to najpogostejSa izbira v izboru virov informacij o fakulteti. V
izboru so bili Se razpis, srednja $ola, starSi in sosedi, spletna stran FL. UM, forum in

drugo.

Ker so izboljSave del sistema vodenja kakovosti, je zelo pomembno, da se dogajajo, ko
se opazi, da doloCena stvar ne dosega svojih ciljev zadovoljivo oz. dobro. Vecina

Studentov meni, da se na podlagi njihovih mnenj izboljSave ne dogajajo.

e Spodbujanje raziskovalne dejavnosti po obsegu in kakovosti.

Fakulteta za logistiko ima ustanovljene laboratorije, ki se ukvarjajo z raznimi podroc¢ji v
logistiki. Nekateri Studenti si dela v laboratorijih Zelijo, saj do sedaj tega nacina dela na
fakulteti niso imeli na voljo. Razvoj laboratorijskega dela se nam zdi pomemben, saj kar

tretjini Studentov fakulteta ne predstavlja izziva.
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e Razvijanje novih Studijskih programov na temelju lastnih in tujih izkusSen;.

Vprasalnik je zajel Studente ciljne skupine 3 Studijskih programov: visokoSolski
strokovni, univerzitetni in magistrski Studijski program. Veéina Studentov (70%) je

zadovoljna z naborom modulov.

Poucevanje je velik del procesa izobrazevanja, saj se prav tu znanje Studentov zacenja
razvijati. Ve€ina Studentov je ocenila, da je poucevanje na fakulteti na splosno dobro,

temu nasprotuje manj kot 10% Studentov.

Vecina studentov metod predavanj ne bi spreminjala, drugi pa si zelijo ve¢ predstavitev,
okroglih miz, ve¢ predavanj, ve¢ vaj, laboratorijskega dela, ve¢ debat, ve¢ prakti¢nega
dela, prakticnega prikazovanja teorije, uporabo prakti¢nih orodij, prakse na
univerzitetnem Studijskem programu, predavanj preko interneta, v KrSkem pa si zelijo

predavanj v zivo.

e Uvajanje e-izobrazevanja in video-konferen¢nega izobrazevanja.

Studentje so zadovoljni z dostopom do gradiva in e-izobrazevanja. Ta omogoca, da iz
domacega naslonjaca reSujejo vaje in se izobrazujejo. Prav tako je odli¢no izvedeno
video-konferen¢no izobrazevanje, ¢eprav je mogoce v odgovorih zaslediti, da bi si

Studenti Zeleli ve€ predavanj v zivo tudi v KrSkem.

e Razvijanje Studentom prijaznega Studijskega okolja.

Na fakulteti se trudijo, da bi bilo Studentom kar se da prijetno, kar je pokazala tudi
anketa. Velika vecCina Studentov je mnenja, da ima fakulteta urejen prostor za ucenje, le
majhen delez se s tem ne strinja. Prav tako jih dosti meni, da so na voljo primerne

racunalniske naprave.

Pripadnost fakulteti je izrazilo zgolj 69% Studentov. Odstotek je glede na pomembnost
vprasanja majhen, saj obcCutek pripadnosti ne prispeva samo k vecji ucinkovitosti

fakultete, ampak tudi na vtis, ki si ga ljudje o fakulteti ustvarijo. Mnenja pa so deljena
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tudi glede primernosti knjiznice, zgolj 56% jih meni, da je na fakulteti primerna

knjiznica, ostali pa se s tem ne strinjajo.

e Ustanovitev kariernega centra.

Karierni center Univerze v Mariboru ponuja veliko aktivnosti, izobraZevanj za Studente
Fakultete za Logistiko. Po mnenju Studentov se jim zdi center koristen, le 21% se s tem
ne strinja. Na delavnicah in organiziranih obiskih podjetij pridobijo Studentje s pomocjo

centra veliko dobrih informacij.

PriloZnosti za izboljSanje

Fakulteta za Logistiko ima dobro organiziran program izobrazevanja, vendar bi ga
lahko $e nadgradili. Urnike bi bolj prilagodili Studentom, prav tako bi lahko zvisali
koristnost samih predavanj. Predmetniki bi morali Se bolj zadovoljiti pricakovanja
Studentov predvsem tako, da bi postali boljsi in zanimivejsi. Povecati pa bi se morala
tudi obremenjenost Studentov, saj kar nekaj odstotkom vprasanim fakulteta ne
predstavlja izziva. Le-ti bi se morali postaviti tako, da bi Studentje lahko pokazali

teoreti¢no pridobljeno znanje v praksi.

Pri izvajanju analize je bilo ugotovljeno, da nekaj Studentov ne ve, kje je knjiznica in
kako deluje, tukaj vidimo priloznost za izboljSevanje v podrobnejSi predstavitvi
knjiznice Studentom. Prav tako so ostali Studentje, ki knjiznico poznajo, mnenja, da bi jo
morali izboljSati in uvesti Citalnico. Pri tem vidimo priloZnost, da bi se povecala

dostopnost do gradiv, ki niso v elektronski obliki.

V sklopu vprasanj, ki zajemajo Proces uenja in poucevanja, smo pridobili kar nekaj
idej, in sicer, Studentje so mnenja, da bi morali uvesti ve¢ prakticnega in
laboratorijskega dela, da bi se v KrSkem izvajala predavanja v Zivo, da bi bilo ve¢
okroglih miz, ve¢ predavanj in vaj, prav tako bi bilo potrebno uporabljati vec prakti¢nih
orodij. Poleg tega vidimo priloznosti Se v boljSem sodelovanju in izbolj$anju

komunikacije med predavatelji ter Studenti in obratno.
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Ker velika vecina predavateljev ne ocenjuje po enakih merili, bi bilo potrebno le-te
standardizirati. Potrebno bi bilo bolj informirali studente, kaj se od njih zahteva in kako
se naj tega lotijo. Studentje so izrazili tudi Zeljo po ve&jem nadgrajevanju in
nadaljevanju predmetov, predvsem s podro¢ja raCunalniStva, Kakovosti v logistiki,

Optimizacijskih metod, matematike itd.

Znano je, da se prakti¢no delo izvaja le na visokoSolskem Studijskem programu, vendar
bi za boljSe dosezke in seveda za napredovanje Studentov priporocili prakticno
nadgrajevanje teoretinega znanja, bodisi prakti¢nega uvajanja dela na univerzitetni
nivo, bodisi pogostejSe vkljucevanje teh Studentov v razli¢na podjetja. S tem bi povecali
delez tistih Studentov, ki so mnenja, da skozi izobraZevanje na fakulteti ne pridobivajo
kompetenc, ki bi jih naredile lazje zaposljive. Tukaj bi priporocali Se ve¢ zadolzitev

preko sistema Blend FL oz. e-izobrazevanja.

Pri vodenju in podpori Studentov bi v bodoce bilo bolje, ¢e bi predavatelji in Studenti
pogosteje sodelovali. S tem bi se Studentom povecal obcutek, da so posluSani in da jim
je pedagoski kader pripravljen pomagati v primeru tezav med Studijem. S takSnim
sodelovanjem bi bili tudi prej seznanjeni z osebami, ki zraven predavateljev, asistentov
rade volje priskoc¢ijo na pomo€. Tukaj imamo v mislih predvsem tutorje, saj veliko
Studentov ne ve katere osebe to so in kje jih lahko najde. Za hitrejsi pretok povratnih
informacij bi tako Se naprej ohranili forume v sklopu posameznega predmeta in javno

dostopne elektronske naslove predavateljev,asistentov ter ostalega kadra.

S postopnim izboljSevanjem u¢nega nacrta in s povecevanje tezavnosti predmetov ter
nadgradnje dolo¢enih predmetov, bi dosegli vecjo stopnjo konkurencnosti v primerjavi
z drugimi fakultetami. S tem bi Studenti pridobili globlji oziroma S$irSi pogled v samo

delovanje logisti¢ne panoge in logisti¢nih podjetij.

Za Se vecjo obiskanost fakultete v bodoce, na podlagi rezultatov priporocamo
promoviranje fakultete po srednjih Solah, trud, dober odnos in razdajanje koristnih
informacij Studentom, ki ze Studirajo na tej fakulteti, saj so odlicen vir informacij o

Studiju in o vzdu§ju na fakulteti za bodoce Studente.
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Ker fakulteto obiskujejo Studenti skoraj iz cele Slovenije, priporo¢amo ucinkovitejse
obvescanje odpadlih oz. spremenjenih predavanj in vaj. Informiranje naj bo Se naprej
preko elektronske poste, Blend FL in spletne strani. Vendar bi ob odpovedih v zadnjih

urah priporocili predvsem obves¢anje preko sms sporocil.

Glede samih vpraSalnikov v bodoc¢e priporoc¢amo, da so povsem razumljivi in da so za
dosego ucinkovitejSih rezultatov nekoliko krajsi. Dobro bi bilo podobno presojo
kakovosti izvajati letno oziroma vsaj na 2 leti, da bi se tako lazje spremljajo in

upostevajo podana mnenja Studentov ter rezultati anket.
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Priloga 1: Vprasalnik

VPRASALNIK

Studenti 3. letnika UN Fakultete za logistiko Univerze v Mariboru pri predmetu
Odli¢nost v logistiki pripravljamo projektno nalogo Presoja kakovosti izobrazevanja na
Fakulteti za logistiko Univerze v Mariboru. Pri tem se obratamo na vas, soStudente te

fakultete, da nam skozi vprasanja pomagate pri presoji.

Odgovarjali boste na vpraSanja iz sklopov Ucni nacrt, U¢ni viri, Proces ucenja in
poucevanja, Ocenjevanje in povratne informacije, Napredovanje in dosezki Studentov,
Vodenje in podpora Studentom, Izboljsanje in zagotavljanje kakovosti, Fakulteta-

Student in VpraSalnik.

Za natan¢ne in resni¢ne odgovore, ki bodo pripomogli k realnim rezultatom, se vam zZe

Vv naprej zahvaljujemo.

Studenti 3. letnika UN

Obkrozite vrsto svojega programa:

1. letnik VS 2. letnik VS 3. letnik VS
1. letnik UN 2. letnik UN 3. letnik UN
1. letnik MAG 2. letnik MAG
UCNI NACRT

1. Ali menite, da vam Studijski program omogoca boljSo zaposljivost? (Oznacite.)
| Da.
O Ne.



2. Kako dobro se vam zdi program organiziran? (Oznacite.)

1-Zelo slabo 2-Delno slabo 3-Slabo 4-Dobro 5-Delno dobro | 6-Zelo dobro
@) @) @) @) @) @)
3. Kako ustrezen se vam zdi urnik? (Oznacite.)
1-Popolnoma 2- Delno 3-Neustrezen A- Ustrezen 5-Delno 6-Popolnoma
neustrezen neustrezen ustrezen ustrezen
@) @) @) @) @) @)
4. Ali vam je pri predmetih na voljo u¢ni nacrt?
O Da.
| Ne.
5. Kako koristna se vam zdijo predavanja? (Oznacite.)
1'Z?IO 2- Dglno 3-Nekoristna 4- Koristna 5-D_e|no 6- .ZEIO
nekoristna nekoristna koristna koristna
@) @) @) @) @) @)

6. Ali je predmetnik zadovoljil vasa pricakovanja?

O
O

Da.
Ne.

7. Ali so bile jasno izrazene obveznosti in dolZnosti pri predmetih?

8. Ali je znanje, ki ste ga pridobili, odraz u¢nega nacrta?
Da.

O
O

O
O
O

Da.
Ne.

Ne.

Ne vem.



9. Ali ste bili zadovoljni z naborom modulov?
O Da.
O Ne.

10. Vam program na fakulteti predstavlja izziv?
0 Da.

O Ne.

UCNI VIRI

11. Ali je na fakulteti primerno urejen prostor za ucenje?
O Da.
| Ne.

12. Ali imamo na fakulteti primerno knjiznico?
O Da.
O Ne.

13. Ce bi knjiznica imela ¢italnico, bi jo uporabljali?
| Da.
O Ne.

14. Ali imamo na fakulteti primerne ra€unalniske naprave?
O Da.
| Ne.

15. Imate dostop do gradiva, ki ga potrebujete (na primer knjige, e-gradivo)?
O Da.
O Ne.



16. Kako dostopno se vam zdi gradivo s predavanj in vaj? (Oznacite.)

1-Zelo 2- Delno 3-Nedostopno | 4- Dostoono 5-Delno 6- Zelo
nedostopno nedostopno P P dostopno dostopno
O O O O O O

17. So bili vsi viri ustrezno na voljo? Ce ne, kateri?
O Da.
0 Ne.

18. Ce Zelite ponoviti snov iz vaj, ali imate na voljo prave vire?

O Da.
O Ne.

19. Ali znate uporabljati vse vire za u€enje, ki so vam na voljo?

| Da.
O Ne.

PROCES UCENJA IN POUCEVANJA

20. Ste bili u¢inkovito usmerjeni k prakti¢ni uporabi vasega znanja skozi potekanje
Studija?
O Da.
O Ne.

21. Ste imeli moZnost izbrati nacin dela (ucenja), ki vam ustreza?

| Da.
O Ne.

22.Kako bi ocenili pouc¢evanje na fakulteti na splosno? (Oznacite.)

1-Zelo slabo

2-Delno slabo

3-Slabo

4-Dobro

5-Delno dobro

6- Zelo dobro

©)

©)

©)

©)

©)

©)

23. Ali obstajajo metode uéenja / predavanija, ki bi jih dodali obstoje¢im? Ce da, katere?



(]

O

Da.

Ne.

24. Kako ocenjujete, da predavatelji skozi predavanja zadovoljivo prenasajo znanje na

vas?
1-Zelo 2-Delno 3- " 5-Delno 6-Zelo
.. - i, 4-Zadovoljivo - o
nezadovoljivo | nezadovoljivo | Nezadovoljivo zadovoljivo zadovoljivo
O O O O O O

25. Kako uporabna se vam zdi Sirina in vsebina gradiv pri nadgrajevanju znanja?

1-Zelo 2-Delno 5-Delno 6- Zelo
3- Neuporabna | 4-Uporabna
neuporabna neuporabna uporabna uporabna
O O O O O O
26. Kako razumljive so vam vsebine predavanj na fakulteti?
1-Popolnoma 2-Delno 3- . 5-Delno 6- Popolnoma
" t " 4-Razumljive " "
nerazumljive nerazumljive Nerazumljive razumljive razumljive
O O O O O O
OCENJEVANJE IN POVRATNE INFORMACIJE
27. Ali je ocenjevanje pri predmetih ustrezno in pravi¢no?
O Da.
| Ne.
28. Kako ustrezno so nacini dela pri predmetih oznaceni?
1-Popolnoma 2- Delno 3- Neustrezno A- Ustrezno 5-Delno 6- Popolnoma
neustrezno neustrezno ustrezno ustrezno
@) @) O O O O

29. Ali vsi predavatelji ocenjujejo po istem standardu?

O
O

30. Ali dobite povratne informacije?

Da.
Ne.



O
O

Da.
Ne.

Ce da, kako koristne povratne informacije dobite po kondanih zadolzitvah (domade

naloge/kvizi/seminarske naloge)? (Oznacite.)

1-Zelo 2- Delno 3- 4- Koristne 5-Delno 6- Zelo
nekoristne nekoristne Nekoristne koristne koristne
Domace o 0 0 0 o 0
naloge
Kvizi @) @) @) (@) @) O
Seminarske o o o o o o
naloge

31. Ali je dovolj izpitov in zadolzitev (domace naloge/kvizi/seminarske naloge)?

6-
1-Popolnoma 2-Delno 3-Premalo 4-Dovolj 5-Delno Popolnoma
premalo premalo dovolj .
dovolj
Izpiti O O @) @) @) @)
Domace o 0 o) o) o) o)
naloge
Kvizi O O O O O O
Seminarske o o o o o o
naloge

32. Kako pogosto je potrebno delati domace naloge in seminarsko delo pri posameznem

predmetu?
1-Nikoli zhsitg: iaj 3- Redko 4-Obcasno 5-Pogosto 6-Vedno
O O O O O O




33. So vam merila ocenjevanja razumljiva?
O Da.
O Ne.

34. Ali dobite dovolj ¢asa za pripravo na izpite?

1-Popolnoma 2-Delno . 5-Delno 6-Popolnoma
3-Premalo 4-Dovolj . .
premalo premalo dovolj dovolj
O O O O O O

35. Ali so vpraSanja na vseh izpitih povezna z vsebino predmeta?

1-Popolnoma 2-Delno 3- 5-Delno 6- Popolnoma
4-Povezana
nepovezana nepovezana Nepovezana povezana povezana
O O O O O O

36. Ali bi moralo biti ve¢ nadgradnje in nadaljevalnih predmetov pri posameznih
predmetih? Ce da, pri katerih?

Da.

O

O Ne.

NAPREDOVANJE IN DOSEZKI STUDENTOV

37. Mislite, da ste se s koncanjem smeri/letnika izboljsali?
O Da.
O Ne.

38. Bi radi napredovali na vi§ji nivo v tej smeri?

| Da.
O Ne.



39. Lahko izmerite svoj napredek skozi celotno smer/letnik? (Oznacite.)

1-Sem zelo 2-Sem 3-Nisem 4-Sem malo 5-Sem delno 6-Sem zelo
nazadoval nazadoval napredoval napredoval napredoval napredoval
O O O O O O
40. Vas je vasa smer/letnik naredila bolj zaposljivega?
O Da.
O Ne.
41. Kaj ste pridobili s to smerjo/letnikom?
VODENJE IN PODPORA STUDENTOM
42. Koliko podpore pridobite od kadra? (Oznacite.)
1-Popolnoma 2-Delno 3-Premalo 4-Dovolj 5-De|n_o 6- Popoln_oma
premalo premalo dovolj dovolj
O O O O O O
43. Je akademska podpora takoj dostopna?
O Da.
| Ne.

44. Ali obstajajo osebe, ki vam lahko pomagajo pri vprasanjih glede $tudija? Ce da,
katere?

Da.




45. Ali vam znajo te osebe pomagati?

O Da.
O Ne.
O Nimam izkusSen;j.

46. Kako koristen se vam zdi karierni center? (Oznacite.)

1'Z?|0 2-De_|n0 3-Nekoristen 4- Koristen 5-D_e|no 6- _Zelo
nekoristen nekoristen koristen koristen
@) @) @) (@) @) (@)
47. Kako koristne karierne informacije vam zagotavlja? (Oznacite.)
1'Z?IO 2- Dglno 3-Nekoristne 4- Koristne 5-D_e|no 6- .ZEIO
nekoristne nekoristne koristne koristne
@) @) (@) @) @) @)

IZBOLJSANJE IN ZAGOTAVLJANJE KAKOVOSTI

48. Kaksna se vam zdi fakulteta v primerjavi z drugimi? (Oznacite.)

1-Slabsa 2 3-Enako dobra 4 5-Boljsa

O @) @) ©) ©)

49. Koliko predavateljev/asistentov bi ocenili z dobro in koliko s slabo oceno? (Napisi v

odstotkih.)

Dobra ocena [%)] Slaba ocena [%] Skupaj
Predavatelji 100%
Asistenti 100%




50. Mislite, da so vasa vprasanja predavateljem/asistentom/tutorjem/referentkam/
vodstvu poslusana in vzeta resno? (Oznacite.)

1-Popolnoma 2-Delno 3-Premalo 4-Dovolj 5-Delno 6-
premalo . Popolnoma
premalo resno resno resno dovolj resno .
resno dovolj resno
Predavatelji ©) ©) ©) ©) @) @)
Asistenti @) O O O O O
Tutorji O O O O O O
Referentke O O O O O O
Vodstvo @) @) @) O @) O
51. Mislite, da vas studij dosega uc¢ne standarde? (Oznacite.)
1-Popolnoma 2-Delno ne 3- Ne dosega 4-Dosega 5-Delno 6- Popolnoma
ne dosega dosega dosega dosega
O O O O O O
FAKULTETA-STUDENT
52. Ali vas fakulteta pravocasno obvesti o odpovedi predavanj, vaj? (Oznacite.)
1-Nikoli Z_nsi::g{ iaJ 3- Redko 4-Obcasno 5-Pogosto 6-Vedno
@) @) O O @) O

53. Kje ste izvedeli za in o Studiju na fakulteti pred vpisom? (Oznacite vsaj 1 odgovor.)

O 0o od

V razpisu.

Od starejsih Studentov.
Od starsev ali sosedov.

Na spletni strani FLUM.

O Na forumih.
O Na srednji Soli.
O Drugje:
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54. Ali priporoate fakulteto bodo¢im $tudentom? Ce ne, zakaj ne?
O Da.
0 Ne.

55. Ali cutite pripadnost fakulteti?

O Da.
O Ne.
O Kaj je to pripadnost?

VPRASALNIK

56. Ali reSujete ankete po zakljucku predavanj posameznega predmeta?

| Da.
| Ne.

57. Ali vam je bil vprasalnik popolnoma razumljiv?
O Da.
O Ne.

58. Ali vam je bil vprasalnik vie¢? Ce ne, zakaj ne?

O Da.

0 Ne.

59. Ali menite, da se na podlagi vasih podanih mnenj dogajajo izboljSave?
| Da.
| Ne.

Hvala za sodelovanje!

Rezultati bodo objavljeni po 24. januarju 2013.
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Priloga 2: Vprasalnik za 1. letnike univerzitetnega in visokoSolskega strokovnega

Studijskega programa

VPRASALNIK

Studenti 3. letnika UN Fakultete za logistiko Univerze v Mariboru pri predmetu
Odli¢nost v logistiki pripravljamo projektno nalogo Presoja kakovosti izobrazevanja na
Fakulteti za logistiko Univerze v Mariboru. Pri tem se obratamo na vas, soStudente te

fakultete, da nam skozi vprasanja pomagate pri presoji.

Odgovarjali boste na vpraSanja iz sklopov Ucni nacrt, U¢ni viri, Proces ucenja in
poucevanja, Ocenjevanje in povratne informacije, Napredovanje in dosezki Studentov,
Vodenje in podpora Studentom, lIzboljSanje in zagotavljanje kakovosti, Fakulteta-

Student in Vprasalnik.

Za natan¢ne in resni¢ne odgovore, ki bodo pripomogli k realnim rezultatom, se vam ze

Vv naprej zahvaljujemo.

Studenti 3. letnika UN

Obkrozite vrsto svojega programa:

1. letnik VS 2. letnik VS 3. letnik VS
1. letnik UN 2. letnik UN 3. letnik UN
1. letnik MAG 2. letnik MAG
UCNI NACRT

1. Ali menite, da vam Studijski program omogoca boljSo zaposljivost? (Oznacite.)
O Da.
O Ne.

2. Kako dobro se vam zdi program organiziran? (Oznacite.)

1-Zelo slabo 2-Delno slabo 3-Slabo 4-Dobro 5-Delno dobro | 6-Zelo dobro

12



O O O O O O
3. Kako ustrezen se vam zdi urnik? (Oznacite.)
1-Popolnoma 2- Delno 3-Neustrezen A- Ustrezen 5-Delno 6-Popolnoma
neustrezen neustrezen ustrezen ustrezen
O O O O O O
4. Ali vam je pri predmetih na voljo u¢ni nacrt?
O Da.
O Ne.
5. Kako koristna se vam zdijo predavanja? (Oznacite.)
1-Zelo 2- Delno 3-Nekoristna 4- Koristna 5-Delno 6- Zelo
nekoristna nekoristna koristna koristna
O O O O O O

6. Alije predmetnik zadovoljil vasa pricakovanja?

| Da.
O Ne.

. Ali so bile jasno izrazene obveznosti in dolznosti pri predmetih?
O Da.
| Ne.

. Ali je znanje, ki ste ga pridobili, odraz u¢nega nacrta?

O Da.
O Ne.
n Ne vem.

. Ali ste bili zadovoljni z naborom modulov?
O Da.

O Ne.

10. Vam program na fakulteti predstavlja izziv?

| Da.
| Ne.
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UCNI VIRI

11. Ali je na fakulteti primerno urejen prostor za ucenje?

O Da.
O Ne.

12. Ali imamo na fakulteti primerno knjiznico?

O Da.
0 Ne.

13. Ce bi knjiznica imela ¢italnico, bi jo uporabljali?
O Da.
O Ne.

14. Ali imamo na fakulteti primerne ra¢unalniske naprave?
| Da.

O Ne.

15. Imate dostop do gradiva, ki ga potrebujete (na primer knjige, e-gradivo)?
O Da.
| Ne.

16. Kako dostopno se vam zdi gradivo s predavanj in vaj? (Oznacite.)

1-Zelo 2- Delno 3-Nedostoona 4- Dostopna 5-Delno 6- Zelo
nedostopna nedostopna P P dostopna dostopna
O O O O @) O

17. So bili vsi viri ustrezno na voljo? Ce ne, kateri?

18. Ce zelite ponoviti snov iz vaj, ali imate na voljo prave vire?
Da.

(]
(]

Da.
Ne.

O
O

Ne.
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19. Ali znate uporabljati vse vire za ucenje, ki so vam na voljo?

O
O

Da.
Ne.

PROCES UCENJA IN POUCEVANJA

20. Ste bili u¢inkovito usmerjeni k praktiéni uporabi vasega znanja skozi potekanje

Studija?

O
O

Da.
Ne.

21. Ste imeli moznost izbrati na¢in dela (ucenja), ki vam ustreza?

O
O

Da.
Ne.

22.Kako bi ocenili poucevanje na fakulteti na splosno? (Oznacite.)

1-Zelo slabo

2-Delno slabo

3-Slabo

4-Dobro

5-Delno dobro

6- Zelo dobro

O

O

O

O

O

O

23. Ali obstajajo metode uéenja / predavanija, ki bi jih dodali obstoje¢im? Ce da, katere?

Da.

O

O Ne.

24. Kako ocenjujete, da predavatelji skozi predavanja zadovoljivo prenasajo znanje na

vas?

1-Zelo 2-Delno 3- " 5-Delno 6-Zelo
i, . . 4-Zadovoljivo " o
nezadovoljivo | nezadovoljivo | Nezadovoljivo zadovoljivo zadovoljivo
@) @) O O @) O

25. Kako uporabna se vam zdi $irina in vsebina gradiv pri nadgrajevanju znanja?

1-Zelo 2-Delno 5-Delno 6- Zelo
3- Neuporabna | 4-Uporabna
neuporabna neuporabna uporabna uporabna
O O O O O O
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26. Kako razumljive so vam vsebine predavanj na fakulteti?

1-Popolnoma 2-Delno 3- " 5-Delno 6- Popolnoma
" it " 4-Razumljive " "
nerazumljive nerazumljive Nerazumljive razumljive razumljive
O O O O O O
OCENJEVANJE IN POVRATNE INFORMACIJE
27. Ali je ocenjevanje pri predmetih ustrezno in pravi¢no?
0 Da.
O Ne.
28. Kako ustrezno so nacini dela pri predmetih oznaceni?
1-Popolnoma 2- Delno 3- Neustrezno A- Ustrezno 5-Delno 6- Popolnoma
neustrezno neustrezno ustrezno ustrezno
O O O O O O

29. Ali vsi predavatelji ocenjujejo po istem standardu?
Da.

Ne.

O
O

30. Ali dobite povratne informacije?

O
O

Da.

Ne.

Ce da, kako koristne povratne informacije dobite po konéanih zadolZitvah (domace

naloge/kvizi/seminarske naloge)? (Oznacite.)

1-Zelo 2- Delno 3- 4- Koristne 5-Delno 6- Zelo
nekoristne nekoristne Nekoristne koristne koristne
Domace o o) o) o) o o)
naloge
Kvizi @) (@) O O @) @)
Seminarske o o o o o o
naloge

31. Ali je dovolj izpitov in zadolzitev (domace naloge/kvizi/seminarske naloge)?

2-Delno
premalo

1-Popolnoma

premalo 3-Premalo

6-
4-Dovolj 5-Delno Popolnoma
dovolj dovolj
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Izpiti O O @) @) O O
Domace o) 0 0O 0O 0O 0
naloge
Kvizi O O O O O O
Seminarske o o o o ) )
naloge

32. Kako pogosto je potrebno delati domace naloge in seminarsko delo pri posameznem

predmetu?
1-Nikoli Znsll':g{f“ 3- Redko 4-Obcasno |  5-Pogosto 6-Vedno
0 0o o o 0 o

33. So vam merila ocenjevanja razumljiva?
O Da.

| Ne.

34. Ali dobite dovolj ¢asa za pripravo na izpite?

1-Popolnoma 2-Delno 3-Premalo 4-Dovolj 5-De|n_o 6-Popo|npma
premalo premalo dovolj dovolj
O O O O O O

35. Ali so vprasanja na vseh izpitih povezna z vsebino predmeta?

1-Popolnoma 2-Delno 3- 5-Delno 6- Popolnoma
4-Povezana
nepovezana nepovezana Nepovezana povezana povezana
@) @) O O @) O

36. Ali bi moralo biti ve¢ nadgradnje in nadaljevalnih predmetov pri posameznih
predmetih? Ce da, pri katerih?

Da.

O

O Ne.

VODENUJE IN PODPORA STUDENTOM

37.Koliko podpore pridobite od kadra? (Oznacite.)
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1-Popolnoma 2-Delno 3-Premalo 4-Dovolj 5-De|n_o 6- Popoln_oma
premalo premalo dovolj dovolj
@) @) O O @) O
38. Je akademska podpora takoj dostopna?
O Da.
O Ne.

39. Ali obstajajo osebe, ki vam lahko pomagajo pri vprasanjih glede $tudija? Ce da,

katere?

O

O

Da.

Ne.

40. Ali vam znajo te osebe pomagati?

41. Kako koristen se vam zdi karierni center? (Oznacite.)

U
U
(]

Da.
Ne.

Nimam izkusSen;j.

1'Z?IO 2- Dglno 3-Nekoristen 4- Koristen 5-D_e|no 6- _Zelo
nekoristen nekoristen koristen koristen
O O O O @) O
42. Kako koristne karierne informacije vam zagotavlja? (Oznacite.)
1'2(?'0 2- De_\lno 3-Nekoristne 4- Koristne 5-D_e|no 6- _Zelo
nekoristne nekoristne koristne koristne
@) @) O O @) O

IZBOLJSANJE IN ZAGOTAVLJANJE KAKOVOSTI

43. Kaksna se vam zdi fakulteta v primerjavi z drugimi? (Oznacite.)

1-Slabsa 2 3-Enako dobra 4 5-Boljsa

©) ©) ©) ©) ©)
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44, Koliko predavateljev/asistentov bi ocenili z dobro in koliko s slabo oceno? (Napisi v

odstotkih.)
Dobra ocena [%] Slaba ocena [%)] Skupaj
Predavatelji 100%
Asistenti 100%
45. Mislite, da SO vaSa vprasanja

predavateljem/asistentom/tutorjem/referentkam/vodstvu posluSana in vzeta resno?

(Oznacite.)

1-Popolnoma 2-Delno 3-Premalo 4-Dovolj 5-Delno 6-
premalo . Popolnoma
premalo resno resno resno dovolj resno .
resno dovolj resno
Predavatelji O O O O O @)
Asistenti O O O O @) O
Tutorji @) @) @) O O O
Referentke O O O O @) O
Vodstvo O O O O O O
46. Mislite, da vas Studij dosega u¢ne standarde? (Oznacite.)
1-Popolnoma 2-Delno ne 3- Ne dosega 4-Dosega 5-Delno 6- Popolnoma
ne dosega dosega dosega dosega
@) @) O O @) O
FAKULTETA-STUDENT
47. Ali vas fakulteta pravocasno obvesti o odpovedi predavanj, vaj? (Oznacite.)
1-Nikoli 2;]5”‘:8{ iaj 3- Redko 4-Obg&asno 5-Pogosto 6-Vedno
O O O O O O

48. Kje ste izvedeli za in o Studiju na fakulteti pred vpisom? (Oznacite vsaj 1 odgovor.)

O O O O

V razpisu.

Od starejsih Studentov.
Od starsev ali sosedov.

Na spletni strani FLUM.

O
(]
(]

Na forumih.

Na srednji Soli.

Drugje:
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49. Ali priporoate fakulteto bodo&im $tudentom? Ce ne, zakaj ne?
O Da.
0 Ne.

50. Ali cutite pripadnost fakulteti?

O Da.
O Ne.
O Kaj je to pripadnost?

VPRASALNIK

51. Ali reSujete ankete po zakljucku predavanj posameznega predmeta?

| Da.
| Ne.

52. Ali vam je bil vprasalnik popolnoma razumljiv?
O Da.
O Ne.

53. Ali vam je bil vprasalnik vie¢? Ce ne, zakaj ne?
O Da.
0 Ne.

54. Ali menite, da se na podlagi vasih podanih mnenj dogajajo izboljSave?
| Da.
| Ne.

Hvala za sodelovanje!

Rezultati bodo objavljeni po 24. januarju 2013.
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